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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ùî òàêå ïñèõ³÷íà

òðàâìà? ßê³ îñíîâí³ ï³äõîäè äî ðîçóì³ííÿ

ïåðåæèâàííÿ âòðàòè? Ùî òàêå êîëåêòèâíà òðàâìà? ßêó

äîïîìîãó ìîæóòü íàäàòè ôàõ³âö³ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè

ó ðîáîò³ ç òðàâìîþ? ×èì â³äð³çíÿºòüñÿ ïñèõîëîã³÷íà

òðàâìà â³ä ïñèõ³÷íî¿? Íà ÷îìó áàçóºòüñÿ ìåõàí³çì ä³¿

àðòòåðàïåâòè÷íèõ òåõí³ê? ßê³ îñîáëèâîñò³ àðòòåðàï³¿

ó ðîáîò³ ç òðàâìîþ? ßê â³äíîâèòè ïîðóøåí³

ïñèõîëîã³÷í³ ìåæ³? Íà ö³ òà ³íø³ çàïèòàííÿ ìè

ñïðîáóºìî äàòè â³äïîâ³äü ó ö³é ïóáë³êàö³¿.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ïñèõ³÷íà òðàâìà –

öå øêîäà, çàâäàíà ïñèõ³÷íîìó çäîðîâ’þ ëþäèíè

÷åðåç ³íòåíñèâíèé âïëèâ íåñïðèÿòëèâèõ ôàêòîð³â

ñåðåäîâèùà àáî ãîñòðèõ åìîö³éíèõ âïëèâ³â. ̄ ¿ íàñë³äêè

çà÷³ïàþòü ãëèáèíí³ øàðè ïñèõ³êè, ìàþòü äîâãîòðèâàëó

ä³þ íà ò³ëî, ðîçóì, ñàìîñïðèéíÿòòÿ òà íà æèòòÿ â

ö³ëîìó. Ïñèõ³÷íà òðàâìà ìàº äîâãîòðèâàë³ íàñë³äêè,

ìîæå ïðîÿâèòèñÿ íàâ³òü ÷åðåç äåê³ëüêà ðîê³â ï³ñëÿ

ïîä³¿. Íàñë³äêè òàêî¿ òðàâìè âèçíà÷àþòüñÿ ñïîñîáàìè,

ÿê³ ëþäèíà âèêîðèñòîâóº äëÿ âèõîäó ³ç òðàâìóþ÷î¿

ïîä³¿: áëîêóâàííÿ ñïðèéíÿòòÿ, «çàìîðîæóâàííÿ»

ïî÷óòò³â, óñâ³äîìëåííÿ ñåáå ïîçà ò³ëîì òà ïîä³ë

îñîáèñòîñò³ íà ÷àñòèíè.

Ïðîÿâè ïñèõ³÷íî¿ òðàâìè: ïëóòàí³ñòü äóìîê,

ïðîãàëèíè ó ïàì’ÿò³, ïîðóøåííÿ óâàãè, ìîâè,

îð³ºíòàö³¿ â ñèòóàö³¿ òà àäàïòàö³¿ äî ïîä³é,

âèíèêíåííÿ ñòðàõ³â, íàâ’ÿçëèâ³ ñïîãàäè, æàõëèâ³

ñíîâèä ³ ííÿ ,  ïî÷ó ò òÿ  â ³ ä ÷ óæåííÿ  ÷è

áåçïîðàäíîñò³.

Íàñë³äêè ïñèõ³÷íî¿ òðàâìè:

– ïîñòòðàâìàòè÷íèé ñèíäðîì;

– çàëåæíîñò³;

– ñõèëüí³ñòü äî ñó¿öèäó;

– ðîçùåïëåííÿ îñîáèñòîñò³;

– ³äåíòèô³êàö³ÿ ç àãðåñîðîì;

– ïñèõîñîìàòè÷í³ çàõâîðþâàííÿ;

– ñîö³àëüí³ àñïåêòè.

Ùî òàêå êîëåêòèâíà òðàâìà? Öå ïñèõ³÷íà òðàâìà,

îòðèìàíà ãðóïîþ ëþäåé óíàñë³äîê ñîö³àëüíî¿,

òåõíîãåííî¿ ÷è åêîëîã³÷íî¿ êàòàñòðîôè. Êîëåêòèâíà

òðàâìà âèíèêàº, êîëè ñóñï³ëüñòâî â³ä÷óâàº

çàãðîçó ñâî ¿é êîëåêòèâí ³é  ³äåíòè÷íîñò ³ .

Ñóñï³ëüñòâî, ùî çàçíàëî êîëåêòèâíî¿ òðàâìè,

â³ä÷óâàº çì³íè ó ñïðèéíÿòò³ íàâêîëèøíüîãî ñâ³òó,

åìîö³éíîãî ñòàíó òà ïîâåä³íö³. Ëþäè âòðà÷àþòü

óïåâíåí³ñòü ó âëàñí³é áåçïåö³, äîâ³ðó äî äåðæàâíèõ

³íñòèòóö³é. Ó ìåä³àïðîñòîð³ òðàâìà ïîøèðþºòüñÿ çà

äîïîìîãîþ ÇÌ² òà îáãîâîðåíü ó ñîö³àëüíèõ

ìåðåæàõ, ïðîìîâ ïóáë³÷íèõ îñ³á. Â³äáóâàºòüñÿ

âòîðèííà òðàâìàòèçàö³ÿ.
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Âàëåð³ Åïëòîí âèçíà÷èëà ÷îòèðè ñòàä³¿, ÿê³

ïåðåæèâàº ëþäèíà â ïðîöåñ³ ïîäîëàííÿ ïñèõ³÷íî¿

òðàâìè:

– ïî÷àòêîâà ñòàä³ÿ ïî÷èíàºòüñÿ áåçïîñåðåäíüî

ï³ñëÿ òðàâìàòè÷í¿ ïîä³¿; õàðàêòåðèçóºòüñÿ

ïåðåæèâàííÿì øîêó, äåïåðñîíàë³çàö³¿ òà ³íøèõ

ïîðóøåíü;

– ñòàä³ÿ â³äõîäó õàðàêòåðèçóºòüñÿ ïðîÿâîì ð³çíèõ

çàõèñíèõ ðåàêö³é;

– ñòàä³ÿ ïðèéíÿòòÿ âèçíà÷àºòüñÿ òèì, ùî

ïîñòóïîâî óñâ³äîìëþþòüñÿ ³ ïðèéìàþòüñÿ ïåðåíåñåí³

ïî÷óòòÿ òà ïîä³¿;

– ñòàä³ÿ ðåêîíñòðóêö³¿ – çàñâîºííÿ ëþäèíîþ

íîâî¿ ³íôîðìàö³¿ òà çì³íà ñèñòåìè óÿâëåíü ùîäî ñåáå

òà íàâêîëèøíüîãî ñâ³òó.

Ïîãëÿíåìî íà òðàâìó ç ³íøîãî áîêó. Ñüîãîäí³ ó

ïñèõîòåðàï³¿ ðîçãëÿäàºòüñÿ íîâèé íàïðÿì ðîáîòè ç

òðàâìîþ – ïîñòòðàâìàòè÷íå çðîñòàííÿ àáî ðîçâèòîê.

Ìîæåìî âèä³ëèòè òðè íàïðÿìè ïîçèòèâíèõ çì³í, ùî

â³äáóâàþòüñÿ çàâäÿêè æèòòºâèì êðèçàì: âèÿâëåííÿ

ïðèõîâàíèõ ìîæëèâîñòåé ëþäèíè, çì³öíåííÿ

çíà÷óùèõ ì³æîñîáèñò³ñíèõ ñòîñóíê³â òà îòðèìàííÿ

åêçèñòåíö³éíîãî äîñâ³äó, ùî ïîâ’ÿçàíèé ç³ çì³íîþ

ñòàâëåííÿ äî æèòòÿ. Òðàâìà º ðåñóðñîì òà ìîæëèâ³ñòþ

ïåðåãëÿíóòè ñâî¿ æèòòºâ³ ö³ííîñò³, ñòàâëåííÿ äî ñâ³òó

òà äî ñåáå.

Îäíèì ³ç ìåòîä³â ðîáîòè ç òðàâìîþ º àðòòåðàï³ÿ.

Ìè ðîçãëÿäàºìî àðòòåõí³êè ÿê ïîë³ôóíêö³îíàëüíèé

ìåòîä ïñèõîêîðåêö³éíî¿ ãðóïîâî¿ é ³íäèâ³äóàëüíî¿

ðîáîòè, ÿêèé ñïðèÿº çì³íàì ³ ðîçâèòêó ³íäèâ³äóàëüíèõ

ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé òà ÿêîñò³ ì³æîñîáèñò³ñíèõ

âçàºìèí. Ïðè âèáîð³ êîíêðåòíèõ àðòòåðàïåâòè÷íèõ

òåõí³ê íåîáõ³äíî âðàõîâóâàòè óñòàíîâêè òà ìîòèâàö³þ

êîæíî¿ îñîáè ÷è ãðóïè.

Çì³íè, ùî â³äáóâàþòüñÿ ï³ä ÷àñ

àðòòåðàïåâòè÷íîãî ïðîöåñó, ìîæíà ðîçãëÿäàòè íà

òðüîõ îñíîâíèõ ð³âíÿõ:

– âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíèé (çì³íè ó ñòàí³,

óñòàíîâêàõ, ñïîñîáàõ ðåàãóâàííÿ êë³ºíòà ³ ïñèõîëîãà);

– ì³æîñîáèñò³ñíèé (çì³íè ó âçàºìèíàõ êë³ºíòà ³

ïñèõîëîãà);

– ñîö³àëüíèé (çì³íè ó â³äíîñèíàõ êë³ºíòà ç

ñ³ìåéíèì, ïðîôåñ³éíèì ³ á³ëüø øèðîêèì ñîö³àëüíèì

îòî÷åííÿì).

Óñþ ð³çíîìàí³òí³ñòü ä³þ÷èõ â àðòòåðàï³¿

ïñèõîòåðàïåâòè÷íèõ ôàêòîð³â ìîæíà îá’ºäíàòè ó òðè

íàéá³ëüø âàæëèâ³:

– õóäîæíüî¿ åêñïðåñ³¿;

– ïñèõîòåðàïåâòè÷íèõ â³äíîñèí;

– ³íòåðïðåòàö³¿ òà âåðáàëüíîãî çâîðîòíîãî

çâ’ÿçêó.

Îñíîâíå çàâäàííÿ ïñèõîëîãà, íåçàëåæíî â³ä

êîíêðåòíèõ ôîðì îáãîâîðåííÿ çîáðàæóâàëüíî¿

ïðîäóêö³¿ òà ³íøèõ àñïåêò³â àðòòåðàïåâòè÷íîãî

ïðîöåñó, ïîëÿãàº â òîìó, ùîá äîïîìîãòè êë³ºíòîâ³

â óñâ³äîìëåíí³ çì³ñòó ñâîãî âíóòð³øíüîãî ñâ³òó ³

éîãî çâ’ÿçêó ç³ ñâî¿ìè ïðîáëåìàìè òà ñèñòåìîþ

ñòîñóíê³â. Ìåòà ³ çì³ñò çàâäàíü âèçíà÷àºòüñÿ

ñêëàäîì ó÷àñíèê³â ãðóïè: ¿õ â³êîì, îñâ³òîþ,

ïðîôåñ³éíèì òà îñîáèñòèì äîñâ³äîì, íàéá³ëüø

àêòóàëüíèìè äëÿ íèõ ïðîáëåìàìè òà ³íøèìè

÷èííèêàìè. Ï³ä ÷àñ îáãîâîðåííÿ â³äáóâàºòüñÿ

âåðáàëüíà àêòóàë³çàö³ÿ äîñâ³äó òà óÿâëåíü

ó÷àñíèê³â, óñòàíîâëþþòüñÿ ïðè÷èííî-íàñë³äêîâ³

çâ’ÿçêè. Çîáðàæåííÿ ðîçãëÿäàºòüñÿ íàñàìïåðåä ÿê

ìîæëèâ³ñòü çðîáèòè íåóñâ³äîìëåíå ðàí³øå –

âèäèìèì ³, òàêèì ÷èíîì, ñïðèéíÿòè òà ³íòåãðóâàòè

éîãî.  Ïðè öüîìó çíà÷íà ðîëü â ³äâîäèòüñÿ

âåðáàë³çàö³¿ . Ó ïðîöåñ³ ãðóïîâî¿ àðòòåðàï³¿

çîáðàæóâàëüíà ä ³ÿëüí ³ñòü òà îáãîâîðåííÿ

îð³ºíòîâàí³ â îñíîâíîìó íà äîñë³äæåííÿ ïåâíèõ

àñïåêò³â îñîáèñòîãî äîñâ³äó ³ ñèñòåìè ñòîñóíê³â.

Íåçàëåæíî â³ä êîíêðåòíî¿ ôîðìè îðãàí³çàö³¿ çàíÿòü

³ç âèêîðèñòàííÿì àðòòåõí³ê, îáîâ’ÿçêîâèì º:

– ïñèõîëîã³÷íà áåçïåêà ó÷àñíèê³â ïðîöåñó;

– â³äìîâà â³ä îö³íþâàííÿ ïðîöåñó ³ ðåçóëüòàò³â

òâîð÷î¿ ä³ÿëüíîñò³;

– ïðèâàòí³ñòü òà êîíô³äåíö³éí³ñòü;

– ïàðòíåðñòâî ó ñòîñóíêàõ êë³ºíòà ³ ïñèõîëîãà;

– íåîáìåæåíà ñâîáîäà âèáîðó ó÷àñíèêîì

çîáðàæóâàëüíèõ ìàòåð³àë³â òà ñïîñîá³â ðîáîòè ç íèìè,

ñþæåò³â äëÿ òâîð÷îñò³;

– äåëåãóâàííÿ êë³ºíòó â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ïðîöåñ

³ ðåçóëüòàòè ä³ÿëüíîñò³.

Ñó÷àñí³ ðåñóðñè ïðîïîíóþòü ð³çíîìàí³òí³ âïðàâè ³

òåõí³êè äëÿ ïîäîëàííÿ òðàâìè, òðèâîãè,

äåïåðñîíàë³çàö³¿ òà ³íøèõ ïîâåä³íêîâèõ, åìîö³éíèõ ³

êîãí³òèâíèõ ïîðóøåíü.

Ó ïñèõîëîã³÷íîìó â³äíîâëåíí³ âàæëèâèìè º

îñîáèñò³ñí³ ìåæ³, âëàñíà îñîáèñòà çîíà, äîïóñòèìà

ìåæà êîíòàêòó. Òðàâìàòè÷í³ ïîä³¿ âèêëèêàþòü

ïîðóøåííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ìåæ, íàâ³òü ÿêùî òðàâìà

íå ñòîñóºòüñÿ ô³çè÷íèõ ïîðóøåíü. Ïñèõîëîã³÷í³

ìåæ³ â³ää³ëÿþòü íàø³ ïî÷óòòÿ â³ä ïî÷óòò³â ³íøèõ

ëþäåé. Íàÿâí³ñòü ìåæ ñòâîðþº ïðàâèëà âçàºìîä³¿

ì³æ ëþäüìè. ßêùî ìåæ³ ïîðóøåíî, âçàºìîä³ÿ ç

³íøèìè ñòàº íåàäåêâàòíîþ. Ïîðóøåííÿì ìåæ º áóäü-

ÿêèé âïëèâ íà áóäü-ÿêó ñôåðó æèòòÿ ëþäèíè ïðîòè
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¿¿ âîë³ òà áàæàííÿ. Ïî÷óòòÿ ãí³âó, ñòðàõó, áåçñèëëÿ

º íîðìàëüíèìè ðåàêö³ÿìè íà ïîðóøåííÿ ìåæ.

Ï³ä ÷àñ òðàâìàòè÷íèõ ïîä³é ñàìå ö³ ïî÷óòòÿ íå ìàþòü

âèõîäó òà ðåàë³çàö³¿ â ðåàëüíîñò³. Ëþäè, ÿê³ çàçíàëè

òðàâì, ïî÷óâàþòü ñåáå íåçàõèùåíèìè, ¿õ

ïñèõîëîã³÷í³ ìåæ³ º àáî æîðñòêèìè, ùî íå äàº

ïðèéíÿòè äîïîìîãó, àáî íàâïàêè, âîíè íå

â³ä÷óâàþòü ñâî¿õ ìåæ.

Òîìó îäíèì ³ç çàâäàíü ó ðîáîò³ ç òðàâìîþ º
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ñôåðè:

– óñâ³äîìëåííÿ ñåáå: ñâîãî ò³ëà, ïî÷óòò³â,

óñòàíîâîê, äóìîê, ä³é, áàæàíü;

– àêòèâí³ñòü: ëþäè áåç îñîáèñòèõ ìåæ íå ÷àñòî

ñòàþòü ³í³ö³àòîðàìè ïîä³é çîâí³øíüîãî ñâ³òó, à, ÿê

ïðàâèëî, ò³ëüêè ðåàãóþòü íà íèõ, ïàñèâíî ïðèéìàþòü

÷óæ³ ð³øåííÿ;

– âñòàíîâëåííÿ îáìåæåíü, ó ïåðøó ÷åðãó íà

àãðåñèâíó ïîâåä³íêó ³íøèõ, à òàêîæ åìîö³éí³ îáðàçè,

çàñóäæåííÿ òà çâèíóâà÷åííÿ;

– âèçíà÷åííÿ ñâî¿õ ö³ííîñòåé, à òàêîæ ö³ëåé ³

ïðèéíÿòòÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ñâ³é âèá³ð;

– ðîçâèòîê ñàìîêîíòðîëþ;

– ïðèéíÿòòÿ ³íøèõ òàêèìè, ÿêèìè âîíè º íàñïðàâä³,

â³äìîâà â³ä êîíòðîëþ ïîâåä³íêè, ïî÷óòò³â òà ñâîáîäè

³íøèõ.

Ðîáîòà ç ïñèõîëîã³÷íèìè ìåæàìè â

àðòòåðàï³¿ áóäóºòüñÿ íà äîñâ³ä³ êë³ºíòà, âðàõîâóþ÷è

éîãî ò³ëåñí³ òà åìîö³éí³ ñòàíè, êîãí³òèâí³ é

ïîâåä³íêîâ³ ïîðóøåííÿ.

Äî ôîðì ðîáîòè ç ïñèõîëîã³÷íèìè ìåæàìè ÷åðåç

ðóõè òà ò³ëåñí³ âïðàâè íàëåæàòü:

– ðîáîòà â ïàðàõ ³ç âèêîðèñòàííÿì íàáëèæåííÿ òà

â³ääàëåííÿ îäèí â³ä îäíîãî ç óñâ³äîìëåííÿì «ìåæ

êîìôîðòó»;

– ðîáîòà ç ï³äòðèìêîþ òà îïîðîþ (â ðîáîò³ ç

ïàðòíåðîì – áóòè îïîðîþ äëÿ ³íøèõ òà çíàéòè

îïîðó â ñîá³, ô³çè÷íî ï³äòðèìóâàòè ïàðòíåðà
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ï³ä ÷àñ âïðàâ òà áóòè çäàòíèì ïðèéíÿòè äîïîìîãó

â³ä íüîãî);

– óñâ³äîìëåííÿ öåíòðó ñâîãî ò³ëà òà ô³çè÷íèõ ìåæ

ï³ä ÷àñ êîíòàêòó ç ³íøèìè – î÷èìà, ðóêàìè, â ïðîöåñ³

åíåðãåòè÷íîãî êîíòàêòó;

– ðóõîâà ³ìïðîâ³çàö³ÿ, ÿêà äàº ìîæëèâ³ñòü

äîñÿãòè á³ëüøî¿ ãíó÷êîñò³ é â³äêðèòîñò³ äëÿ

ð³çíèõ ìîæëèâîñòåé òà îñâîºííÿ íîâèõ âèä³â

äîñâ³äó.

Ó ðîáîò³ ç òðàâìîþ åôåêòèâíîþ º ä³àãíîñòè÷íà òà

ïñèõîòåðàïåâòè÷íà òåõí³êà «Ìàíäàëà» ÿê äçåðêàëî

æèâî¿ ñèñòåìè. Ïîäðîáèö³ òà îñîáëèâîñò³ çàñòîñóâàííÿ

ö³º¿ òåõí³êè îïèñàí³ Äæîàííîþ Êåëëîã. Âèêîðèñòàííÿ

ìàíäàëè â àðòòåðàï³¿ ïåðåêîíóº, ùî çîáðàæåííÿ â

êðóç³ ÿê ïðîºêòèâíà ïðîöåäóðà â³äîáðàæàº çàãàëüí³

ñèñòåìí³ õàðàêòåðèñòèêè ïñèõ³êè àâòîðà –

îðãàí³çîâàí³ñòü ÷è õàîòè÷í³ñòü, ö³ë³ñí³ñòü ÷è

ôðàãìåíòàðí³ñòü, â³äêðèò³ñòü ÷è çàêðèò³ñòü, ñòàá³ëüí³ñòü

÷è ðîçáàëàíñîâàí³ñòü (ó ò. ÷. ïîâ’ÿçàíó ç ïåðåæèâàííÿì

çì³í).

Åôåêòèâíîþ ó ðîáîò³ ç òðàâìîþ º òåõí³êà

«Àâòîïîðòðåò» ó ð³çíèõ ìîäèô³êàö³ÿõ. Âàæëèâîþ

ï³ñëÿ âòðàòè ìîæå ñòàòè çì³íà ³äåíòè÷íîñò³ êë³ºíòà.

Íà ïåðøîìó åòàï³ ïðîïîíóºòüñÿ âèñëîâëåííÿ

â³ëüíèõ îïèñîâèõ àñîö³àö³é, ÿê³ â³äîáðàæàþòü

ñïîãàäè òà ñòàâëåííÿ äî âòðàòè. Äàë³ ïðàöþºìî ç

âëàñíîþ ³äåíòè÷í³ñòþ êë³ºíòà.

Âèñíîâêè. Àðòòåðàïåâòè÷í³ òåõí³êè åôåêòèâí³ ó

ðîáîò³ ç ïñèõ³÷íîþ òðàâìîþ. Òðàâìàòè÷íèé äîñâ³ä

çàêàðáîâóºòüñÿ â îáðàçí³é ôîðì³, òîìó ïðîöåñ

õóäîæíüî¿ òâîð÷îñò³ – åôåêòèâíèé çàñ³á éîãî

ïîäîëàííÿ. Çîáðàæóâàëüíà ä³ÿëüí³ñòü äàº âèõ³ä

ãí³âó, îáðàç³, ôðóñòðàö³¿, ñîðîìó, òðèâîç³ òà âåäå

äî âèâ³ëüíåííÿ íàïðóãè, ÿêà º íàñë³äêîì ïñèõ³÷íî¿

òðàâìè. Àðòòåðàïåâòè÷íà ä³ÿëüí³ñòü òà íàñòóïíà

âåðáàë³çàö³ÿ äàº ìîæëèâ³ñòü ïîäîëàòè çàõèñí³

ìåõàí³çìè é óñâ³äîìèòè âèò³ñíåí³ ïî÷óòòÿ,

ñôîðìóâàòè íîâ³ îáðàçè òà ïîáà÷èòè íîâèé ñåíñ ó

ìèíóëèõ ïîä³ÿõ.


