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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Â ñó÷àñíèõ óìîâàõ ó
ñôåð³ îñâ³òè Óêðà¿íè â³äáóâàþòüñÿ òðàíñôîðìàö³¿, ÿê³
ïîòðåáóþòü íîâîãî ï³äõîäó äî óïðàâë³ííÿ îñâ³òí³ìè
çàêëàäàìè ç ìåòîþ ï³äâèùåííÿ ¿õ åôåêòèâíîñò³ òà

êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³. Îäèí ³ç òàêèõ ï³äõîä³â
ðåàë³çóºòüñÿ ïðè âðàõóâàíí³ îñîáëèâîñòåé
îðãàí³çàö³éíî¿ êóëüòóðè çàêëàä³â òà âèçíà÷åíí³
îñíîâíèõ çàâäàíü ¿¿ ôîðìóâàííÿ êåð³âíèêàìè.
Óïðàâë³ííÿ ïåäàãîã³÷íèì êîëåêòèâîì âèìàãàº á³ëüø
ãíó÷êîãî ï³äõîäó ³ â³äìîâè â³ä àâòîðèòàðíîãî êåðóâàííÿ,

òîæ àêòóàëüíèì ñòàº ïåðåõ³ä äî òàê çâàíîãî íåïðÿìîãî,
ì’ÿêîãî óïðàâë³ííÿ, ÿêå ìîæíà âèêîðèñòîâóâàòè ÷åðåç
îñíîâí³ ÷èííèêè ôîðìóâàííÿ îðãàí³çàö³éíî¿ êóëüòóðè
çàêëàäó îñâ³òè òà ¿¿ êåð³âíèêà. Âàæëèâ³ñòü ö³º¿ òåìè
âèêëèêàíà ïîòðåáîþ ó âèêîðèñòàíí³ åëåìåíò³â
îðãàí³çàö³éíî¿ êóëüòóðè òà â³äñóòí³ñòþ ðîçðîáëåíèõ

àëãîðèòì³â ðîçâèòêó îðãàí³çàö³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³
êåð³âíèê³â ó ïðàêòèö³ óïðàâë³ííÿ îñâ³òí³ì çàêëàäîì.

Àíàë³ç ocòàíí³õ äocë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é.

Ïðoáëåìè oðãàí³çàö³éío¿ êóëüòóðè òà êîìïåòåíòíîñò³
ïîðóøóþòüñÿ â ð³çíèõ ãàëóçÿõ îñâ³òíüîãî ìåíåäæìåíòó,
ô³ëocoô³¿ ocâ³òè, ïcèõoëoã³¿. Öå, çoêðåìà, ðåçóëüòàòè

â³ò÷èçíÿíèõ äîñë³äíèê³â O. Áàáè÷à, ². Æèâoòoâo¿,
Ã. Êoëºcí³êoâà, Â. Êoëïàêoâà, Ã. Õàºòà, Â. Àíäðóùåíêà,
ª. Áècòðèöüêoão, À. Áècòðoâà, Â. Áoäàêà, Ä. Ãóäêoâà,
Ï. Ãóðåâè÷à, ². Äçþáà, Ã. ªëüíèêoâo¿, Â. Çàáëoöüêoão
òà çàõ³äíèõ – òàêèõ ÿê Ï. Âåéë, C. Äåâ³c, Ì. Åëâåccoí,
Ï. Åíòoí³, Äæ. Ìàðò³í, Ä. Ìåéºðcoí, Ð. Ìoðàí.

Äo ïcèõoëoã³÷íèõ ÷èííèê³â ôoðìóâàííÿ oðãàí³çàö³éío¿
êóëüòóðè çâåðòàëècÿ Ä. Áoëë³íæå, Äæ. Ä³còåôàío,
Ã. Ëåéí, Â. Oó÷³, Ã. Õoôcòåäå.

Ó ïåäàãoã³÷í³é òåoð³¿ ³ ïðàêòèö³ çðocòàº ïðoôåc³éíà
çàö³êàâëåí³còü òà àêòèâ³çóºòücÿ ðoáoòà ç ö³º¿
ïðoáëåìè. Âoíà âècâ³òëþºòücÿ â cåð³ÿõ íàóêoâo-

ïoïóëÿðíèõ âèäàíü, ó ïåäàãoã³÷í³é òà ìåòoäè÷í³é
ïðàêòèêàõ. Çá³ëüøåííÿ ê³ëüêocò³ ðoá³ò, ïðècâÿ÷åíèõ
ïðoáëåìàì ðoçâèòêó oðãàí³çàö³éío¿ êîìïåòåíòíîñò³,
câ³ä÷èòü ïðo óâàãó â÷åíèõ äo öüoão ïèòàííÿ.

Ïðoòå, íåçâàæàþ÷è íà ïåâí³ ócï³õè ó âèð³øåíí³
òåoðåòè÷íèõ òà ïðàêòè÷íèõ àcïåêò³â ïðoáëåìè, ìè
â³äçíà÷àºìo íåäocòàòíþ âèâ÷åí³ñòü ïèòàííÿ ðoçâèòêó
oðãàí³çàö³éío¿ êîìïåòåíòíîñò³ êåð³âíèêà çàêëàäó ocâ³òè

â ïåäàãoã³÷í³é òåoð³¿ ³ ïðàêòèö³. Äo õàðàêòåðècòèê
oðãàí³çàö³éío¿ êóëüòóðè äocë³äíèêè çâåðòàþòücÿ ëèøå
â ïooäèíoêèõ òåçàõ, ïoá³æío, íå ôoðìóþ÷è ö³ë³cío¿
êoíöåïö³¿.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Îðãàí³çàö³éíó
êóëüòóðó êåð³âíèêà ìîæíà àíàë³çóâàòè â ð³çíèõ

àñïåêòàõ: ó âóçüêîìó ðîçóì³íí³ âîíà îõîïëþº
ô³ëîñîô³þ óïðàâë³ííÿ, ö³ííîñò³ (ö³ë³, íà ÿê³ ñïðÿìîâàíî
óïðàâë³íñüêó ä³ÿëüí³ñòü êåð³âíèêà), íîðìè éîãî
ïîâåä³íêè â ñóñï³ëüñòâ³ òà øêîë³, îðãàí³çàö³éí³
çä³áíîñò³, ïîçèòèâíèé ³ì³äæ: ó øèðîêîìó ðîçóì³íí³ –
ÿê ñóêóïí³ñòü ïîãëÿä³â, â³äíîñèí ³ âïëèâ³â, ùî

âèÿâëÿþòü õàðàêòåð óïðàâë³íñüêîãî ñòèëþ êåð³âíèêà ³
áàçóþòüñÿ íà îðãàí³çàö³éíî-ä³ÿëüíîìó ï³äõîä³ äî
óïðàâë³ííÿ îñâ³òí³ì çàêëàäîì.

Ñó÷àñíèé êåð³âíèê îñâ³òíüîãî çàêëàäó ó ïðîöåñ³ ñâîº¿
óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïîêëèêàíèé ï³äâèùóâàòè ð³âåíü
ñôîðìîâàíîñò³ âëàñíî¿ îðãàí³çàö³éíî¿ êóëüòóðè,

âðàõîâóþ÷è ïðè öüîìó äèíàì³êó, âèìîãè çîâí³øíüîãî
ñåðåäîâèùà òà ë³äåðñüê³ ÿêîñò³. Â ³äåàë³ óñï³øíîìó
îñâ³òíüîìó çàêëàäîâ³ ïîùàñòèëî, ÿêùî îñîáà, ÿêà
ïðåäñòàâëÿº éîãî êåð³âíèöòâî, îáäàðîâàíà ë³äåðñüêèìè
ðèñàìè. Ó òàêîìó âèïàäêó, çàâäÿêè îðãàí³çàö³éí³é êóëüòóð³
êåð³âíèêà, ïåðåäáà÷óâàíèì º ïðîöåñ ðîçâèòêó øêîëè òà

ïîçèòèâí³ çì³íè â ïåäàãîã³÷íîìó êîëåêòèâ³. ßêùî æ ó
êåð³âíèêà â³äñóòí³ ë³äåðñüê³ ÿêîñò³, éîìó âàæêî çì³íèòè
ñïîñîáè ä³ÿëüíîñò³, ñòèëü êåð³âíèöòâà ³ ñï³ëêóâàííÿ,
ðîçâèâàòè âëàñíó îðãàí³çàö³éíó êóëüòóðó, ñïðÿìîâàíó íà
ðîçâèòîê ³ çì³öíåííÿ îðãàí³çàö³éíî¿ êóëüòóðè
çàãàëüíîîñâ³òíüîãî çàêëàäó îñâ³òè [1, ñ. 10–15].

Ñòðàòåã³ÿ óïðàâë³ííÿ çì³íàìè â çàêëàä³ îñâ³òè º
îäí³ºþ ç òåõíîëîã³é, ÿêà õàðàêòåðèçóºòüñÿ
óñâ³äîìëåííÿì íåîáõ³äíîñò³ âïðîâàäæåííÿ çì³í ó
ä³ÿëüí³ñòü çàêëàäó òà íàÿâí³ñòþ â êåð³âíèêà-ë³äåðà
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âëàñíîãî áà÷åííÿ îðãàí³çàö³éíîãî ðîçâèòêó, âèìàãàº
ä³àãíîñòóâàííÿ ñòàíó ôóíêö³îíóâàííÿ ¿¿ ïàðàìåòð³â,
âèçíà÷åííÿ ö³ëåé òà øëÿõ³â ¿õ äîñÿãíåííÿ, óçãîäæåíèõ

ç ì³ñ³ºþ çàêëàäó, âèÿâëåííÿ îïîðó êîëåêòèâó çà
íàÿâíîñò³ òà âïðîâàäæåííÿ òåõíîëîã³é éîãî ïîäîëàííÿ.

Ïðîöåñ çàïëàíîâàíîãî âïðîâàäæåííÿ çì³í
çàáåçïå÷óº ÷³òêå ôîðìóëþâàííÿ âëàñíîãî áà÷åííÿ:
ùî, íàâ³ùî ³ ÿê çì³íèòè â ðîáîò³ çàêëàäó òà ç
êîëåêòèâîì. Áà÷åííÿ ìàº áóòè ö³ëåñïðÿìîâàíèì,

äîáðå îáäóìàíèì ³ ïðàêòè÷íèì. Êåð³âíèê ïîâèíåí
÷³òêî óÿâëÿòè, ùî º êëþ÷îâèì ó éîãî íàì³ðàõ, ³ ïîâèíåí
â³ðèòè â íüîãî, îòðèìóâàòè ìîòèâàö³þ â³ä öüîãî,
ôîðìóâàòè ÷³òêå ïåðåêîíàííÿ [2].

Öå áà÷åííÿ êåð³âíèêà áóäå âèêîðèñòàíî ÿê ïåðøèé
êðîê, ùîá ïðèéíÿòè îá´ðóíòîâàí³ óïðàâë³íñüê³

ð³øåííÿ, âèçíà÷èòè ïð³îðèòåòí³ñòü òèõ ÷è ³íøèõ
íàïðÿìê³â ðîáîòè, ïåðåâ³ðèòè óñï³õ ³ ï³äâèùèòè ð³âåíü
ìîðàëüíîñò³ â çàêëàä³ îñâ³òè.

Ñó÷àñí³ óìîâè, ï³äòâåðäæåí³ íàóêîâî
îá´ðóíòîâàíèìè êîíöåïö³ÿìè, òàêèìè ÿê êîíöåïö³ÿ
ëþäñüêèõ ðåñóðñ³â ³ ëþäñüêîãî êàï³òàëó, ñòðàòåã³÷íîãî

óïðàâë³ííÿ, óïðàâë³ííÿ êóëüòóðîþ òà îðãàí³çàö³éíîþ
ïîâåä³íêîþ, äàþòü íàì ìîæëèâ³ñòü ñòâåðäæóâàòè, ùî
áóäü-ÿêà îðãàí³çàö³ÿ, âêëþ÷àþ÷è îñâ³òí³ çàêëàäè,
ñòâîðåíà äëÿ ëþäåé ³ ÷åðåç ëþäåé. Ñàìå ëþäåé ñë³ä
âèçíàâàòè ÿê ö³íí³ñòü äëÿ ñóñï³ëüñòâà, ³ âîíè ïîâèíí³
ðîçãëÿäàòè ñåáå ÿê ö³íí³ñòü, à òàêîæ ÿê ÷àñòèíó êóëüòóðè.

Îðãàí³çàö³ÿ, ç ³íøîãî áîêó, ìàº ðîçãëÿäàòè ëþäåé ÿê
ëþäñüêèé êàï³òàë, ÿêèé ³íâåñòóºòüñÿ â îðãàí³çàö³þ ç
ìåòîþ ôîðìóâàííÿ âëàñíî¿ êóëüòóðè óñï³õó òà ðîçâèòêó.

Êð³ì òîãî, âàæëèâî ðîçóì³òè ñàìó ñóòí³ñòü êóëüòóðè
ÿê ö³ííîñò³. Öå ïåðåäáà÷àº ñôîðìîâàíå ñòàâëåííÿ äî
ð³çíèõ ÿâèù, ïðîöåñ³â, îá’ºêò³â, çàãàëüíîëþäñüêèõ,

îðãàí³çàö³éíèõ ³ îñîáèñò³ñíèõ ö³ííîñòåé, òðàäèö³é,
íîðì ³ ñòàíäàðò³â ïîâåä³íêè, à òàêîæ ñï³ëüíîòè, â ÿê³é
ðîçâèâàºòüñÿ êóëüòóðà, òà ïðèñòîñóâàííÿ äî
ìîäåðí³çàö³éíèõ çì³í â îñâ³ò³, ùî â³äáóâàºòüñÿ â
êîíòåêñò³ òàêèõ çàãàëüíîöèâ³ë³çàö³éíèõ òðàíñôîðìàö³é,
ÿê ãëîáàë³çàö³ÿ, ³íòåðíàö³îíàë³çàö³ÿ (ºäèíà øêàëà

ö³ííîñòåé ³ ñòàíäàðòèçàö³ÿ çíàíü), äåöåíòðàë³çàö³ÿ òà
äåáþðîêðàòèçàö³ÿ óïðàâë³ííÿ, ãóìàí³çàö³ÿ,
³íôîðìàòèçàö³ÿ. Ö³ òðàíñôîðìàö³¿ ï³äøòîâõóþòü
ó÷åíèõ ³ ïðàêòèê³â äî ïîãëèáëåíîãî âèâ÷åííÿ
ôåíîìåíó îðãàí³çàö³éíî¿ êóëüòóðè.

Îðãàí³çàö³éí³ ñòðàòåã³¿ âïëèâàþòü íà ðîçâèòîê

çàêëàäó, ÿê³ áàçóþòüñÿ íà ÿäð³ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ
â îñâ³ò³. Â³äïîâ³äíî äî öüîãî ñòðàòåã³ÿ ðîçãëÿäàºòüñÿ

ÿê äîâãîñòðîêîâî îáðàíèé íàïðÿìîê ðîçâèòêó, ÿêèé
³íòåãðóº ö³ë³, íîðìè òà ä³¿ â ºäèíó êîíöåïö³þ. Âîíà
âèêîðèñòîâóº ðåñóðñíå çàáåçïå÷åííÿ çàêëàäó, âðàõîâóþ÷è

éîãî âíóòð³øí³ ïåðåâàãè òà íåäîë³êè, à òàêîæ çì³íè.
Îðãàí³çàö³éí³ ñòðàòåã³¿ âïëèâàþòü íà ðîçâèòîê çàêëàäó,

âèçíà÷àþ÷è äîâãîñòðîêîâî îáðàíó ö³ëåñïðÿìîâàí³ñòü
ðîçâèòêó, ÿêà ³íòåãðóº ì³ñ³þ, ö³ë³, íîðìè òà ä³¿ â ºäèí³é
ö³ë³; ïî÷àòêîâå ðåñóðñíå çàáåçïå÷åííÿ çàêëàäó îñâ³òè ç
óðàõóâàííÿì éîãî âíóòð³øí³õ ïåðåâàã ³ íåäîë³ê³â,

î÷³êóâàíèõ çì³í. Ñòðàòåã³ÿ ÿâëÿº ñîáîþ çàãàëüíèé
êîìïëåêñíèé ïëàí äîñÿãíåííÿ ö³ëîãî çàêëàäó îñâ³òè.
Ö³ë³ – öå ðåçóëüòàòè, à ñòðàòåã³ÿ äîñÿãíåííÿ øëÿõó –
ìåòîäè òà çàñîáè ¿õ äîñÿãíåííÿ.

Ñòðàòåã³ÿ õàðàêòåðèçóºòüñÿ äîâãîñòðîêîâ³ñòþ,
âïðîâàäæåííÿì çì³í òà ³ííîâàö³é ó ä³ÿëüí³ñòü çàêëàäó

îñâ³òè [3, ñ. 7–15]. Ñòðàòåã³ÿ çàêëàäó àáî, òàê áè
ìîâèòè, îðãàí³çàö³éíà ñòðàòåã³ÿ ïîñò³éíî ðîçâèâàºòüñÿ
³ ñêëàäàºòüñÿ ³ç çàïëàíîâàíèõ ä³é (ñïðÿìîâàíà
ñòðàòåã³ÿ) òà àäàïòèâíî¿ ðåàêö³¿ íà çì³íó ñèòóàö³¿, íà
çì³íó ðåñóðñ³â ³ ö³ííîñòåé. Ñòðàòåã³ÿ ìîæå áóòè
ñôîðìóëüîâàíà, à ïîò³ì ðåàë³çîâàíà, ³ íàâïàêè.

Ñòðàòåã³þ ðîçðîáëÿþòü íà îñíîâ³ àíàë³çó âàæëèâèõ
ïîä³é ³ ð³øåíü, ÿê³ ïðèéíÿëè îðãàí³çàö³éíó òå÷³þ
îñòàíí³õ ðîê³â, ³ âîíà ïîêàçóº çàêîíîì³ðíîñò³ ïðîöåñ³â
³ ÿâèù ó êîíòåêñò³ îðãàí³çàö³éíî¿ êóëüòóðè. Äåòàëüíå
âèâ÷åííÿ öèõ àñïåêò³â º âèçíà÷àëüíèì êðîêîì äëÿ
ðåêîíñòðóêö³¿ ÷èííî¿ ñòðàòåã³¿ ïðè íåîáõ³äíîñò³.

Âèñíîâêè. Óïðàâë³ííÿ çì³íàìè â îñâ³òíüîìó çàêëàä³
º îäí³ºþ ç îðãàí³çàö³éíèõ ñòðàòåã³é, ùî õàðàêòåðèçóºòüñÿ
ðîçóì³ííÿì ïîòðåáè â çì³íàõ, íàÿâíîþ ó êåð³âíèêà-
ë³äåðà âëàñíî¿ êîíöåïö³¿ îðãàí³çàö³éíîãî ðîçâèòêó. Âîíà
âêëþ÷àº â ñåáå ä³àãíîñòèêó ñòàíó ôóíêö³îíóâàííÿ ð³çíèõ
àñïåêò³â çàêëàäó, âñòàíîâëåííÿ ö³ëåé ³ ñïîñîá³â ¿õ

äîñÿãíåííÿ, ÿê³ äîçâîëÿþòü âèÿâëåííÿ ïðè÷èí îïîðó
ïåäàãîã³÷íîãî êîëåêòèâó íà çì³íè òà âïðîâàäæåííÿ
ìåòîä³â ¿õ ïîäîëàííÿ [4].

Ïðîöåñ çàïëàíîâàíîãî âïðîâàäæåííÿ çì³í çàáåçïå÷óº
ðåòåëüíå âèçíà÷åííÿ îðãàí³çàö³éíî¿ â³ç³¿, êîíêðåòèçàö³þ
ñóòíîñò³ çì³í ³ íîâîââåäåíü, à òàêîæ ìîæå ñòîñóâàòèñÿ

çì³ñòó, òåõí³÷íèõ àñïåêò³â, òåõíîëîã³é, ìåòîäèê.
Íåîáõ³äíî ïî÷èíàòè ç ÷³òêîãî âèçíà÷åííÿ âëàñíîãî

áà÷åííÿ: ùî ³ ÿê ïîòð³áíî çì³íèòè â ðîáîò³
ïåäàãîã³÷íîãî êîëåêòèâó. Â³ç³ÿ ìàº áóòè ñïðÿìîâàíîþ
íà äîñÿãíåííÿ êîíêðåòíèõ ö³ëåé, äîáðå ïðîäóìàíîþ,
ïðàêòè÷íîþ òà ïðèéíÿòíîþ äëÿ âñ³õ, õòî áàæàº ðîçâèòêó

îñâ³òíüîãî çàêëàäó, ³ öå ñïðèÿòèìå âïðîâàäæåííþ
ñòðàòåã³¿ îðãàí³çàö³éíîãî ðîçâèòêó.
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