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Ïîñòàíîâêà ïèòàííÿ. Óïåðøå çà âñ³ ðîêè

óêðà¿íñüêî¿ íåçàëåæíîñò³, íà â³äì³íó â³ä óñòàëåíî¿

ïðàêòèêè ³ òðàäèö³é, ùî ïåðåéøëè ç òîòàë³òàðíî¿

ñèñòåìè, äåðæàâíó ïîë³òèêó â ö³é ñôåð³ îñâ³òè

ñïðÿìîâàíî íà ìàêñèìàëüíå âðàõóâàííÿ â îñâ³òíüîìó

ïðîöåñ³ ³íäèâ³äóàëüíèõ ô³çè÷íèõ, ïñèõ³÷íèõ òà

³íòåëåêòóàëüíèõ îñîáëèâîñòåé êîæíî¿ äèòèíè. Âïåðøå

òàê àêòóàë³çîâàíî çíà÷åííÿ îñâ³òè ÿê ñòðàòåã³÷íî¿ ãàëóç³

â äåðæàâ³ òà ¿¿ âïëèâ íà ÿê³ñòü ñàìî¿ äåðæàâè ó

ïåðñïåêòèâ³ ðîçâèòêó.

Â óìîâàõ çàïðîâàäæåííÿ òàêîãî ìàñèâó çì³í

óïðàâë³ííÿ çàêëàäîì îñâ³òè íå ìîæå çä³éñíþâàòèñÿ

åôåêòèâíî áåç çì³íè õàðàêòåðó ñàìîãî îñâ³òíüîãî

ìåíåäæìåíòó çàêëàäó îñâ³òè. Ðåôîðìà âèìàãàº â³ä

ïåäàãîãà ³íøèõ ðîëåé ³ ôóíêö³é, í³æ áóëè â

íåðåôîðìîâàí³é øêîë³. Òàêîæ çì³íþþòüñÿ ðîë³ é

ôóíêö³¿ êåð³âíèê³â çàêëàäó îñâ³òè, ÿê³ íèí³ áàçóþòüñÿ

íà òîìó, ùîá âåðòèêàëü óïðàâë³ííÿ (æîðñòêó

³ºðàðõ³÷íó ñèñòåìó) çì³íèëà ìîäåëü ãîðèçîíòàëüíîãî

óïðàâë³ííÿ íà îñíîâ³ ïîáóäîâè êîìàíäè îäíîäóìö³â,

ÿêà áóäå çäàòíà ðåàë³çóâàòè âñ³ çàâäàííÿ ðåôîðìè.

Ëîã³÷íèì º òå, ùî ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ çàêëàäîì îñâ³òè

ìàº íàáóòè ðèñ ³ííîâàö³éíîãî õàðàêòåðó òà

îíîâëþâàòèñÿ â³äïîâ³äíî äî âèìîã çàÿâëåíèõ çì³í.

Ïðè öüîìó ³ííîâàö³¿ ðåôîðìè ÍÓØ º êàòàë³çàòîðàìè

äëÿ ðîçâèòêó ³ííîâàö³éíîãî ìåíåäæìåíòó çàêëàäó

îñâ³òè.

Ç óïðîâàäæåííÿì îñâ³òíüî¿ ðåôîðìè «Íîâà

óêðà¿íñüêà øêîëà» â æèòòºä³ÿëüí³ñòü çàêëàäó îñâ³òè

ïðèâíåñåíî ö³ëèé ðÿä äîêîð³ííèõ çì³í – â

îðãàí³çàö³þ ðîáîòè, êàäðîâó ïîë³òèêó, îñâ³òí³é

ïðîöåñ, ô³íàíñóâàííÿ, ìåòîäîëîã³þ îñâ³òíüî¿

ä³ÿëüíîñò³, ïñèõîëîã³÷í³ àñïåêòè ïåäàãîã³÷íî¿

âçàºìîä³¿ ñóá’ºêò³â îñâ³òíüîãî ïðîöåñó, ìàòåð³àëüíî-

òåõí³÷íå òà íàóêîâî-ìåòîäè÷íå çàáåçïå÷åííÿ çàêëàäó

îñâ³òè òîùî. Öþ ãëîáàëüíó ðåôîðìó ñïðÿìîâàíî íà

ôóíäàìåíòàëüíå ïîêðàùåííÿ ÿêîñò³ óêðà¿íñüêî¿

îñâ³òè òà ïîáóäîâó ñèñòåìè îñâ³òè íàéêðàùèõ ñâ³òîâèõ

çðàçê³â íà ïðèíöèïàõ ãóìàí³çìó, ëþäèíî- ³

äèòèíîöåíòðèçìó íà çàñàäàõ ïàðòíåðñüêî¿ âçàºìîä³¿,

ùî ðåàë³çóºòüñÿ ÷åðåç ñóá’ºêò-ñóá’ºêòíèé,

ä³ÿëüí³ñíèé (òåõíîëîã³÷íèé), îñîáèñò³ñíî ³

êîìïåòåíòí³ñíî îð³ºíòîâàí³ ï³äõîäè.

Çà ìåòó ñòàòò³ ñòàâèìî âèñâ³òëåííÿ îçíàê

³ííîâàö³éíîãî ìåíåäæìåíòó â îñâ³ò³ ÿê íåîáõ³äíèõ

îçíàê óïðàâë³ííÿ ÇÇÑÎ äëÿ çä³éñíåííÿ ðåôîðìè ÍÓØ,

ïîêàç îñîáëèâîñòåé îñâ³òíüîãî ìåíåäæìåíòó ùîäî

çàãàëüíîãî ìåíåäæìåíòó.

Îãëÿä äæåðåë. Ïèòàííÿ ³ííîâàö³éíîãî îñâ³òíüîãî

ìåíåäæìåíòó äîñë³äæóâàëè ð³çí³ àâòîðè â³ò÷èçíÿíî¿

íàóêè: Â. Ìàñëîâ, Â. Áîíäàð, Ã. ªëüíèêîâà,

Ë. Äàíèëåíêî, Â. Õèìèíåöü, Â. Ïàëàìàð÷óê,

Ë. Êàë³í³íà, Î. Îíàöü, Ë. Êàðàìóøêà, Í. Îñòðîâåðõîâà,

Ô. Õì³ëü, Í. Áóäíÿê, Â. Ï³êåëüíà, Î. Ìàðìàçà, ³íø³,

âèñâ³òëþþ÷è ð³çí³ àñïåêòè, ÷èííèêè âïëèâó,

îñîáëèâîñò³ òà óìîâè çä³éñíåííÿ óïðàâë³ííÿ çàêëàäîì

îñâ³òè â óìîâàõ çì³í.

 «²ííîâàö³éíèé ìåíåäæìåíò – öå ñóêóïí³ñòü

ïðèíöèï³â, ìåòîä³â ³ ôîðì óïðàâë³ííÿ ïðîöåñîì

ðîçðîáëåííÿ, óïðîâàäæåííÿ, âèðîáíèöòâà òà

êîìåðö³àë³çàö³¿ ³ííîâàö³é» [1]. «²ííîâàö³éíèé

ìåíåäæìåíò – öå “ìåíåäæìåíò çì³í”, ùî äîçâîëÿº
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óïðàâëÿòè ðîçâèòêîì ïåâíî¿ ñèñòåìè, ùî çä³éñíþº

ä³ÿëüí³ñòü íà îñíîâ³ ³ííîâàö³é» [3].

Çà Ë. Äàíèëåíêî, ìåíåäæìåíò º îäí³ºþ ç

ãîëîâíèõ ôóíêö³é óïðàâë³ííÿ, äå â³äáóâàºòüñÿ ïðîöåñ

ö³ëåñïðÿìîâàíîãî âïëèâó ñóá’ºêòà óïðàâë³ííÿ

(êåð³âíèêà) íà îá’ºêò óïðàâë³ííÿ (ñîö³àëüíó ñèñòåìó,

ùî ôóíêö³îíóº â ðèíêîâèõ óìîâàõ), óíàñë³äîê ÿêîãî

â³äáóâàºòüñÿ ÿê³ñíà çì³íà îá’ºêòà óïðàâë³ííÿ ³

ï³äâèùóºòüñÿ ð³âåíü éîãî êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³.

Ìåíåäæìåíò îñâ³òí³õ ³ííîâàö³é º ñêëàäîâîþ

çàãàëüíîãî ìåíåäæìåíòó ³ ðîçãëÿäàºòüñÿ â òåîð³¿ ÿê

ïðîöåñ ö³ëåñïðÿìîâàíîãî âïëèâó ñóá’ºêòà óïðàâë³ííÿ

(êåð³âíèêà) íà ³íøèé îá’ºêò óïðàâë³ííÿ – ñîö³àëüíó

ñèñòåìó, ùî ïåðåáóâàº â ñòàí³ ïîñò³éíîãî ðîçâèòêó,

âíàñë³äîê ÿêîãî â³äáóâàºòüñÿ íå ëèøå éîãî ÿê³ñíà

çì³íà òà ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³,

à é ï³äâèùóºòüñÿ ð³âåíü çàëó÷åííÿ ³íâåñòèö³é òà

³ííîâàö³é [2].

Ñó÷àñíèé íàâ÷àëüíèé çàêëàä – äåðæàâíî-

ñóñï³ëüíèé ³íñòèòóò, ÿêèé çìóøåíèé çì³íþâàòèñÿ é

îíîâëþâàòèñÿ â ì³ðó ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà òà çì³íè

ñîö³àëüíîãî çàìîâëåííÿ, öå – â³äêðèòà ñèñòåìà,

ò³ñíî ïîâ’ÿçàíà ç äåðæàâîþ òà ñóñï³ëüñòâîì ³

çàëåæíà â³ä íèõ. Íå ìîæíà íå ïîãîäèòèñÿ ç

Ë. Äàíèëåíêî, ùî «êîíöåïö³ÿ îðãàí³çàö³¿ øêîëè ÿê

ñòàòè÷íî¿ îðãàí³çàö³¿ ïîñòóïîâî í³âåëþºòüñÿ.

Ïîñèëåííÿ âçàºìîä³ ¿  øêîëè òà ñîö³óìó,

íàëàãîäæåííÿ êîìóí³êàö³éíèõ, ôóíêö³îíàëüíèõ,

òâîð÷èõ çâ’ÿçê³â ì³æ øêîëîþ òà ñîö³àëüíèìè

³íñòèòóö³ÿìè ç ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ ÿê³ñíî¿ îñâ³òè

ó÷í³âñüêî¿ ìîëîä³ âèçíà÷àþòü íåîáõ³äí³ñòü

ñòâîðåííÿ â³äêðèòî¿ äëÿ ñï³âïðàö³ ñîö³àëüíî-

ïåäàãîã³÷íî¿ ñèñòåìè» [4].

Ìåíåäæìåíò â îñâ³ò³ ìàº îñîáëèâîñò³, ÿê³

õàðàêòåðèçóþòüñÿ ïåâíèìè â³äì³òíèìè ðèñàìè,

îñê³ëüêè îñâ³òà ÿê ñîö³àëüíî-ïåäàãîã³÷íà ñèñòåìà

âèð³çíÿºòüñÿ á³ëüø ñêëàäíèìè ñîö³àëüíî-

åêîíîì³÷íèìè òà ñîö³îêóëüòóðíèìè â³äíîñèíàìè,

í³æ, ñêàæ³ìî, âèðîáíèöòâî. Òàê, ðåçóëüòàòîì

(ïðîäóêòîì) îñâ³òíüî¿ ä³ÿëüíîñò³ º âèïóñêíèê øêîëè,

ùî ÿâëÿº ñîáîþ: îñîáèñò³ñòü ³ç êðèòè÷íèì

ìèñëåííÿì; ³ííîâàòîðà, ùî çäàòíèé çì³íþâàòè

íàâêîëèøíº ñåðåäîâèùå íà êðàùå, íàâ÷àòèñÿ

ïðîòÿãîì æèòòÿ òà áóòè êîíêóðåíòîçäàòíèì íà ðèíêó

ïðàö³; ïàòð³îòà ç âèñîêèìè ìîðàëüíî-åòè÷íèìè

ÿêîñòÿìè, çäàòíîãî ïðèéìàòè â³äïîâ³äàëüí³ ð³øåííÿ

â êîæí³é êîíêðåòí³é ñèòóàö³¿ ³ äëÿ ìàéáóòíüîãî

çàãàëîì. Ìîäåëü âèïóñêíèêà ÍÓØ çàñíîâàíî íà

çàñòîñóâàíí³ àêñ³îëîã³÷íîãî ï³äõîäó äî óïðàâë³ííÿ

øêîëîþ, äå ö³íí³ñíà ñòðóêòóðà ñóá’ºêò³â ïåäàãîã³÷íî¿

âçàºìîä³¿ áàçóºòüñÿ íà ïàðòíåðñòâ³ òà ìîòèâàö³éí³é

îö³íö³ ä³ÿëüíîñò³; ïðè öüîìó çà êîæíèì ³ç ñóá’ºêò³â

çàëèøàºòüñÿ îñîáèñòà àâòîíîì³ÿ òà ñàìîáóòíÿ

³íäèâ³äóàëüí³ñòü.

Ñïðîãíîçóâàòè ÷³òêèé îáðàç îñâ³òíüîãî ïðîäóêòó

íåìîæëèâî ÷åðåç âåëèêó ê³ëüê³ñòü î÷åâèäíèõ òà

íåïåðåäáà÷óâàíèõ ôàêòîð³â, ùî âïëèâàþòü íà ÿê³ñòü

ê³íöåâîãî ïðîäóêòó îñâ³òíüî¿ ä³ÿëüíîñò³. Íàé÷àñò³øå

öå îð³ºíòîâíèé îáðàç, çàäëÿ äîñÿãíåííÿ ÿêîãî

â³äáóâàºòüñÿ äîá³ð ³ ôîðìóëþâàííÿ ö³ëåé, ñòðàòåã³é,

êîíöåïö³é, ïîë³òèê, ïëàí³â, ìåòîäîëîã³¿ òà

îðãàí³çàö³éíèõ òàêòèê ³ ïåäàãîã³÷íèõ ä³é.

Íà â³äì³íó â³ä âèðîáíè÷î¿ ñôåðè, âàæëèâèì

ñóá’ºêòèâíèì ÷èííèêîì ó ïðîãíîçóâàíí³ çì³ñòó òà

ÿêîñò³ ê³íöåâîãî ïðîäóêòó îñâ³òíüîãî ïðîöåñó º

âðàõóâàííÿ çàïèò³â, ïîòðåá, ³íòåðåñ³â ñàìîãî ó÷íÿ òà

éîãî áà÷åííÿ âëàñíîãî ìàéáóòíüîãî. Ïðè öüîìó ñë³ä

ðîçóì³òè, ùî öÿ îñîáèñò³ñíà ñêëàäîâà º ïîñò³éíî

çì³ííîþ, ï³ääàºòüñÿ âïëèâó çîâí³øí³õ ôàêòîð³â

(îáñòàâèí æèòòÿ ³ ñîö³àëüíèõ óìîâ, â³éñüêîâî-

ïîë³òè÷íî¿ ñèòóàö³¿ â äåðæàâ³ òà ñâ³ò³, ñîö³óìó òîùî) òà

âíóòð³øí³õ ôàêòîð³â (³íäèâ³äóàëüí³ îñîáëèâîñò³

ðîçâèòêó: ñòàí çäîðîâ’ÿ, òåìïåðàìåíò, îñîáëèâîñò³

âèäó ³íòåëåêòó ³ ò. ³í.).

Ïðîòå, ç îãëÿäó íà ö³ âàæëèâ³ ôàêòîðè, îñâ³òíÿ

ãàëóçü ìàº îð³ºíòóâàòèñÿ íà ôîðìóâàííÿ ó

ãðîìàäÿí ñîö³àëüíî êîðèñíèõ ÿêîñòåé òà áóòè

ñïðÿìîâàíîþ íà îáðàç ìàéáóòíüîãî äåðæàâè.

Âîíà ïîòðåáóº çíà÷íèõ ³íâåñòèö³é, ïðèòîìó, ùî

ê³íöåâèé ïðîäóêò ìàº ëèøå îð³ºíòîâí³ ðèñè òà

ÿê³ñí³ õàðàêòåðèñòèêè.

Ùå îäèí âàæëèâèé ôàêòîð, ùî õàðàêòåðèçóº

îñâ³òí³é ìåíåäæìåíò, – öå çäàòí³ñòü äî àäàïòàö³¿ íà

ðèíêó ñó÷àñíèõ òåõíîëîã³é, ùî çìóøóº îñâ³òó ç

ãàëóç³ êîíñåðâàòèâíî¿ ó ñâîºìó ôóíêö³îíóâàíí³

ñòàâàòè ãíó÷êîþ, äèíàì³÷íîþ, ³ííîâàö³éíîþ.

Ñó÷àñíèé ðèíîê ïðàö³ ïîòðåáóº ïðàö³âíèêà, ÿêèé

ïîñò³éíî íàâ÷àºòüñÿ òà îíîâëþº ñâîþ îñâ³òó

(íàâ÷àííÿ óñå æèòòÿ òà êîíêóðåíòîçäàòí³ñòü). Îñâ³òí³é

ìåíåäæìåíò ìàº ñòàòè òàêèì, ùîá ñôîðìóâàòè â

ó÷í³â (çäîáóâà÷³â îñâ³òè) ïîòðåáó â ïîñò³éíîìó

îíîâëåíí³ çíàíü ³ íàâè÷îê, íåîáõ³äíèõ äëÿ âëàñíîãî

ðîçâèòêó òà ïðîãðåñó â æèòò³ äåðæàâè, öèâ³ë³çàö³¿.

Íà ö³é ï³äñòàâ³ îñâ³òó íàçèâàþòü ãàëóççþ

ñòðàòåã³÷íîãî çíà÷åííÿ, àäæå â³ä ÿêîñò³ «ïðîäóêòó»

îñâ³òíüîãî ïðîöåñó çàëåæèòü ÿê³ñòü ðîçâèòêó

äåðæàâè, â òîìó ÷èñë³ é åêîíîì³÷íîãî.

Òàéì-ìåíåäæìåíò â îñâ³ò³ òàêîæ ìàº ñâî¿

îñîáëèâîñò³ ïîð³âíÿíî ç âèðîáíè÷îþ ñôåðîþ,

îñê³ëüêè îñîáèñò³ñíà òðàºêòîð³ÿ ðîçâèòêó êîæíîãî
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åäàãîã³÷íèé

ó÷íÿ ðîçâèâàºòüñÿ â ðàìêàõ ³íäèâ³äóàëüíî¿ øâèäêîñò³

ñïðèéíÿòòÿ, îïàíóâàííÿ, çàñâîºííÿ íàâ÷àëüíî¿

³íôîðìàö³¿, ìîðàëüíî-åòè÷íèõ îñíîâ îñîáèñòîñò³,

ðîçâèòêó âèùèõ ïñèõ³÷íèõ ïðîöåñ³â òà ì’ÿêèõ

(æèòòºâèõ) íàâè÷îê. Êåðóâàííÿ ÷àñîì º äîâîë³

ôîðìàëüíèì ïðîöåñîì äëÿ îðãàí³çàö³¿ öèêëó

çäîáóâàííÿ îñâ³òè. Àëå ôîðìàëüíà îð³ºíòàö³ÿ íà

ïðîéäåíèé ïåð³îä ó íàâ÷àíí³ ùå íå ïåðåäáà÷àº

â³äïîâ³äíèõ ÿê³ñíèõ çì³í â îñâ³ò³ êîíêðåòíî¿ îñîáè,

ñóá’ºêòà îñâ³òíüîãî ïðîöåñó, â òîé ÷àñ êîëè

âèðîáíè÷èé ìåíåäæìåíò îð³ºíòîâàíî íà îäåðæàííÿ

êîíêðåòíî¿ ïðîäóêö³¿ âèçíà÷åíî¿ ÿêîñò³, â êîíêðåòíî

ñïëàíîâàí³ ÷àñîâ³ ìåæ³.

²ííîâàö³éíèé îñâ³òí³é ìåíåäæìåíò – öå ñèñòåìà

óïðàâë³ííÿ çàêëàäîì îñâ³òè, ùî çäàòíà çàáåçïå÷èòè

îòðèìàííÿ íîâîóòâîðåííÿ ó âèãëÿä³ ñóòòºâèõ çì³í ó

êóëüòóð³ âçàºìèí ì³æ ñóá’ºêòàìè îñâ³òíüî¿ ä³ÿëüíîñò³,

ïðàêòèö³ ä³ÿëüíîñò³ çàêëàäó îñâ³òè, ïîçèòèâíî¿

äèíàì³êè â äîòðèìàíí³ ³ííîâàö³éíèõ êîíöåïò³â,

ïðèíöèï³â, îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñòåé ñóá’ºêò³â îñâ³òíüî¿

ä³ÿëüíîñò³, ÿêèõ ïîòðåáóº ñòàí ñåðåäîâèùà, ïîòðåáà

ñóñï³ëüñòâà òà îñîáèñòîñò³ â êîíêðåòíèõ ñóñï³ëüíèõ

óìîâàõ. Ìåíåäæìåíò ³ííîâàö³é â îñâ³ò³ ³ º òèì

³ííîâàö³éíèì óïðàâë³ííÿì, ÿêå çä³éñíþºòüñÿ ç

ìåòîþ ïîçèòèâíèõ ïðîäóêòèâíèõ çì³í ùîäî

çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³ îñâ³òè ç îð³ºíòàö³ºþ íà ïîòðåáè

ñóñï³ëüñòâà, äåðæàâè, ïåâíî¿ ñï³ëüíîòè ëþäåé,

îá’ºäíàíèõ îñâ³òí³ìè ³íòåðåñàìè, ñàìî¿ îñîáè

çäîáóâà÷à.

²ííîâàö³éíèé ìåíåäæìåíò ó ñôåð³ îñâ³òè (â çàêëàä³

îñâ³òè) – öå ñïåöèô³÷íå óïðàâë³ííÿ ðåñóðñàìè

(ëþäñüêèìè, ìàòåð³àëüíèìè, òåõí³÷íèìè,

ìåòîäîëîã³÷íèìè, ÷àñîâèìè) ç ìåòîþ îòðèìàííÿ

ÿê³ñíî êðàùèõ ðåçóëüòàò³â îñâ³òíüî¿ ä³ÿëüíîñò³ ç

îïîðîþ íà ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ ñóá’ºêò³â

óïðàâë³íñüêî¿ âçàºìîä³¿. Êåð³âíèê çàêëàäó îñâ³òè º

áåçïîñåðåäí³ì âèêîíàâöåì ôóíêö³¿ ìåíåäæåðà â

ïðîöåñ³ çàïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³é.

Òðàäèö³éíî êëàñèô³êóþòü îñâ³òí³ ³ííîâàö³¿ â ÇÇÑÎ,

âèõîäÿ÷è ç³ ñïåöèô³êè ö³º¿ ëàíêè îñâ³òè. Òîìó ìîæíà

ñêàçàòè, ùî ³ííîâàö³¿ òóò ìàþòü ïñèõîëîãî-

ïåäàãîã³÷íèé õàðàêòåð, âêëþ÷àþ÷è óïðàâë³ííÿ

çàêëàäîì, îñê³ëüêè ñàì îñâ³òí³é ïðîöåñ, ÿêèé

ïðèéøîâ íà çì³íó íàâ÷àëüíî-âèõîâíîìó, äîïîâíèâñÿ

äóæå âàæëèâîþ êîìïîíåíòîþ: ïðîöåñîì ðîçâèòêó.

Öÿ ñêëàäîâà îñâ³òíüîãî ïðîöåñó ñòîñóºòüñÿ íå ëèøå

ñóòî ïñèõîëîã³÷íî¿ ñòîðîíè – ðîçâèòêó âèùèõ

ïñèõ³÷íèõ ïðîöåñ³â, ÿê-îò: ñïðèéíÿòòÿ, â³ä÷óòòÿ,

ìèñëåííÿ, ïàì’ÿòü, óÿâà, ôàíòàç³ÿ, óâàãà, ìîâëåííÿ.

ÕÕ² ñòîë³òòÿ – â³ê ³íòåíñèâíîãî ðîçâèòêó

³íôîðìàö³éíèõ, öèôðîâèõ òåõíîëîã³é, âèêîðèñòàííÿ

«øòó÷íîãî ³íòåëåêòó», ùî âèìàãàº â³ä ëþäèíè òàê

çâàíèõ ì’ÿêèõ íàâè÷îê. ¯õ ùå íàçèâàþòü «æèòòºâèìè

íàâè÷êàìè». Öå: â³äïîâ³äàëüí³ñòü òà

äèñöèïë³íîâàí³ñòü, óì³ííÿ ïðàöþâàòè â êîìàíä³;

êðåàòèâí³ñòü; ë³äåðñòâî; êðèòè÷íå ìèñëåííÿ; âì³ííÿ

ðåàãóâàòè íà âèêëèêè; ïîâåä³íêîâà ãíó÷ê³ñòü òà

àäàïòèâí³ñòü.

Äîïîâíåííÿ íàâ÷àííÿ é âèõîâàííÿ òàêèì

çì³ñòîì ðîçâèòêó îñîáè âèìàãàº çì³íè

îðãàí³çàö³éíèõ ôîðì, ìåòîä³â òà ïðèéîì³â ó ðîáîò³

ç ó÷íÿìè, çì³íþº õàðàêòåð âçàºìèí ì³æ ñóá’ºêòàìè

îñâ³òíüî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà ðåàë³çàö³¿ âèõîâíîãî âïëèâó

íà çäîáóâà÷³â îñâ³òè íà ö³íí³ñí³é îñíîâ³, äå,

ïî-ñïðàâæíüîìó, âïåðøå çà âñ³ ðîêè íåçàëåæíîñò³

Óêðà¿íè çâåðòàºòüñÿ óâàãà íà ïîáóäîâó êîìàíäíî¿

ðîáîòè ÿê íà óðîö³, òàê ³ â óïðàâë³íí³ çàêëàäîì

îñâ³òè. Âïåðøå  îñîáèñò³ñòü, ëþäèíà ÿê òàêà íàáóâàº

íàéá³ëüøî¿ ö³ííîñò³, ùî ³ º îçíàêîþ öèâ³ë³çîâàíîñò³

ñóñï³ëüñòâà.

 ÍÓØ – öå ðåôîðìà, ÿêà âíåñëà â ä³ÿëüí³ñòü

çàêëàä³â çàãàëüíî¿ ñåðåäíüî¿ îñâ³òè Óêðà¿íè çíà÷í³

çì³íè â óïðàâë³ííÿ øêîëîþ, ùî çàçíàº ñåðéîçíèõ

êîðåêòèâ³â íå ëèøå â çì³ñò³ òà îáñÿç³ ïëàí³â îñâ³òíüî¿

ä³ÿëüíîñò³, àëå á³ëüøîþ ì³ðîþ â ñîö³àëüíî-

ïåäàãîã³÷íîìó òà óïðàâë³íñüêîìó àñïåêòàõ.

Ìåíåäæìåíò îñâ³òí³õ ³ííîâàö³é õàðàêòåðèçóºòüñÿ

çì³íàìè â ö³ëÿõ, çì³ñò³, çàâäàííÿõ, ï³äõîäàõ,

ïàðàäèãì³, îñîáëèâîñòÿõ ñåðåäîâèùà, ñòðóêòóð³,

ÿêîñò³ êîìóí³êàö³¿ é îðãàí³çàö³¿ ñàìîãî ïðîöåñó

óïðàâë³ííÿ.

Çì³íà õàðàêòåðó ìåíåäæìåíòó â îñâ³ò³, ùî

ðåôîðìóºòüñÿ, ìàº çà ìåòó ðîçâèòîê îñâ³òè é

îïòèì³çàö³þ ¿¿ ñèñòåìè. ²ííîâàö³éíèé îñâ³òí³é

ìåíåäæìåíò ìàº ðÿä îñîáëèâîñòåé, ÿê-îò:

óñâ³äîìëåíå ñòàâëåííÿ äî ñïðèéíÿòòÿ íîâèçíè;

íåâèçíà÷åí³ñòü ê³íöåâîãî ðåçóëüòàòó ³ííîâàö³éíî¿

ä³ÿëüíîñò³; íîâèçíà ï³äõîä³â äî îðãàí³çàö³¿ ö³º¿

ä³ÿëüíîñò³; êàäðîâà ðîòàö³ÿ â ïåäàãîã³÷íîìó êîëåêòèâ³

÷åðåç çì³íó ôóíêö³é òà ðîëåé; íîâ³ ðîë³ ñóá’ºêò³â

óïðàâë³ííÿ; ñèòóàö³ÿ íåî÷³êóâàíîñò³ âïëèâ³â

äåñòàá³ë³çóþ÷èõ ôàêòîð³â íà ïðîöåñ óïðàâë³ííÿ;

àäàïòèâí³ñòü ïðîöåñó óïðàâë³ííÿ äî çì³í ó

çîâí³øíüîìó ñåðåäîâèù³ øêîëè; íîâîóòâîðåííÿ â

óïðàâë³íí³ (ìîäåë³ óïðàâë³ííÿ, ôóíêö³¿, äåëåãóâàííÿ

ïîâíîâàæåíü, çàâäàíü òîùî); ñïðÿìóâàííÿ çóñèëü

ùîäî çäîáóòòÿ ÿê³ñíî êðàùèõ ðåçóëüòàò³â ä³ÿëüíîñò³

çàêëàäó îñâ³òè; ðåàë³çàö³ÿ òâîð÷îãî ïðîôåñ³éíîãî

ïîòåíö³àëó ïåäàãîã³÷íîãî êîëåêòèâó òà êîæíîãî

ïðàö³âíèêà îñîáèñòî; ñïðèÿííÿ é îðãàí³çàö³ÿ
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ïîñò³éíîãî íàâ÷àííÿ ïåðñîíàëó øêîëè; îñîáèñò³ñíèé

ðîçâèòîê ìåíåäæåð³â, ïåäàãîã³â, çäîáóâà÷³â îñâ³òè,

áàòüê³â ó÷í³â, ãðîìàäñüêîñò³; ãíó÷ê³ñòü ó ïðèéíÿòò³

ïðîì³æíèõ ð³øåíü; ìîí³òîðèíã òà ñàìîìîí³òîðèíã

ÿêîñò³ îñâ³òè, ð³âíÿ ïðîôåñ³îíàë³çìó ïåäàãîã³â,

ÿêîñò³ ñîö³àëüíî-ïåäàãîã³÷íî¿ âçàºìîä³¿ ñóá’ºêò³â

îñâ³òíüî¿ ä³ÿëüíîñò³; óïðàâë³ííÿ ç îð³ºíòàö³ºþ íà

³íäèâ³äóàëüí³ îñîáëèâîñò³ êîæíîãî ç ó÷àñíèê³â

îñâ³òíüî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà óïðàâë³íñüêî¿ êîìàíäè;

îñîáëèâà óâàãà ùîäî âì³ëîãî êîìá³íóâàííÿ ñòèë³â

óïðàâë³ííÿ â³äïîâ³äíî äî óïðàâë³íñüêî¿ ñèòóàö³¿

(ñèòóàòèâíèé ìåíåäæìåíò).

Â ³ííîâàö³éíîìó óïðàâë³íí³ ÍÓØ ïîñèëþºòüñÿ

âïëèâ óìîâ ³ííîâàö³éíî¿ îñâ³òíüî¿ ä³ÿëüíîñò³, ïîáóäîâà

âçàºìèí íà çàñàäàõ êîìàíäíî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà

ïàðòíåðñòâà â ãîðèçîíòàëüí³é ïëîùèí³, ï³äâèùåíà

â³äïîâ³äàëüí³ñòü ìåíåäæìåíòó çàêëàäó îñâ³òè â

ðåçóëüòàò³ íàäàííÿ àâòîíîì³¿ ó âñ³õ ïðîÿâàõ

(àêàäåì³÷í³é, ô³íàíñîâ³é, êàäðîâ³é, îðãàí³çàö³éí³é);

çðîñòàííÿ ðîë³ øèðîêîãî çàëó÷åííÿ çàö³êàâëåíèõ îñ³á,

îðãàí³çàö³é äî ðîçâèòêó øêîëè.

Îñê³ëüêè íåðåôîðìîâàíà øêîëà âèéøëà ç

ïîñòòîòàë³òàðíîãî óïðàâë³ííÿ, òî íàéá³ëüøîþ

çì³íîþ â óïðàâë³íí³ ÍÓØ º ïîäîëàííÿ æîðñòêî¿

âåðòèêàë³ ³ºðàðõ³ ¿  óïðàâë³ííÿ. Ïîáóäîâà

äåìîêðàòè÷íî¿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ³ç çàëó÷åííÿì

äî ïðèéíÿòòÿ âàæëèâèõ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü äëÿ

çàêëàäó îñâ³òè ñòàíå âåëèêîþ ïåðåìîãîþ íà øëÿõó

êàðäèíàëüíèõ çì³í ó ÿêîñò³  ìåíåäæìåíòó

â³ò÷èçíÿíî¿ îñâ³òè òà áóäå ìàòè çíà÷íèé âïëèâ íà

ìàéáóòí³é ðîçâèòîê äåðæàâè. Ïîñòòîòàë³òàðíå

ñóñï³ëüñòâî áàçóâàëîñü íà «ïðèíöèï³

ºäèíîíà÷àëüíîñò³» ³  öèì çíåö³íþâàëî òà

çíåîñîáëþâàëî ëþäèíó (äèòèíó, äîðîñëîãî),

ïðèìåíøóþ÷è ¿¿ ðîëü ó ñóñï³ëüñòâ³ òà âïëèâ íà

ïðèéíÿòòÿ âàæëèâèõ ð³øåíü.

²ííîâàö³éíèé îñâ³òí³é ìåíåäæìåíò ó Íîâ³é

óêðà¿íñüê³é øêîë³ íå ìîæå áóòè óñï³øíèì áåç

ïîäîëàííÿ çàçíà÷åíîãî âèùå ïðèíöèïó ï³äêîðåííÿ

íà çàñàäàõ æîðñòêî¿ âåðòèêàë³ âëàäè. Çàêëàä îñâ³òè

ñòàº «ïðîçîðèì» äëÿ ñóñï³ëüñòâà, êåðóºòüñÿ íà îñíîâ³

äåìîêðàòè÷íî ïðèéíÿòèõ ð³øåíü ³ç çàëó÷åííÿì

ïàðòíåð³â òà íà îñíîâ³ êîëåã³àëüíîñò³. Àêòèâí³ñòü

ãðîìàäè, áàòüê³â ó÷í³â, ñèíåðã³ÿ âñ³õ ó÷àñíèê³â

îñâ³òíüîãî ïðîöåñó â ðåàë³çàö³¿ ³ííîâàö³éíî¿ ðåôîðìè

ÍÓØ çìîæå âèâåñòè íà ÿê³ñíî âèùèé ð³âåíü çàãàëüíó

ñåðåäíþ îñâ³òó, ïîêðàùèòè òà çðîáèòè êîìôîðòíèì

îñâ³òíº ñåðåäîâèùå, çàáåçïå÷èòè íàâ÷àííÿ äëÿ

æèòòÿ.

Ïîñòóïîâå çàïðîâàäæåííÿ àâòîíîìíîñò³

óïðàâë³ííÿ ä³ÿëüí³ñòþ øêîëè òàêîæ º îçíàêîþ

³ííîâàö³éíîãî ìåíåäæìåíòó, îñê³ëüêè àâòîíîì³ÿ

çàêëàäó îñâ³òè ñòâîðþº óìîâè äëÿ çì³íè õàðàêòåðó

âçàºìîä³¿ øêîëè ç ì³ñöåâîþ ãðîìàäîþ òà ôîðìóº

ï³ä´ðóíòÿ äëÿ ïîáóäîâè ãîðèçîíòàëüíî¿ ìîäåë³

óïðàâë³ííÿ íà çàñàäàõ êîìàíäíîãî ìåíåäæìåíòó.

Çàçíà÷èìî, ùî ñàì êåð³âíèê çàêëàäó îñâ³òè, ÿêèé

çä³éñíþº ³ííîâàö³éíèé ìåíåäæìåíò øêîëîþ,

íàáóâàº îñîáëèâèõ ïðîôåñ³éíèõ òà îñîáèñò³ñíèõ

ÿêîñòåé: òâîð÷èé òà êðèòè÷íî ìèñëÿ÷èé; ñâ³äîìèé

çì³ñòó, ñòðóêòóðè òà çíà÷åííÿ çàÿâëåíèõ çì³í;

çäàòíèé äî êîíñòðóêòèâíîãî ä³àëîãó â êîìóí³êàö³¿;

íåôîðìàëüíèé ë³äåð ç áåççàïåðå÷íèì àâòîðèòåòîì

ñåðåä ñóá’ºêò³â ïàðòíåðñüêî¿ âçàºìîä³¿; ãíó÷êèé òà

çäàòíèé äî ³ííîâàö³éíî¿ àäàïòàö³¿; çäàòíèé äî

ôîðìóâàííÿ ³ííîâàö³éíî¿ êóëüòóðè øêîëè òà

ï³äòðèìêè ïåäàãîã³â-³ííîâàòîð³â; ôàíäðåéçåð;

ñòðàòåã òà çäàòíèé äî ðèçèê³â ³ íåïåðåäáà÷óâàíèõ

ñèòóàö³é. Âîäíî÷àñ öå êåð³âíèê ç âèñîêîþ ì³ðîþ

â³äïîâ³äàëüíîñò³ òà âì³ííÿì çíàõîäèòè ðàö³îíàëüí³

ð³øåííÿ.

Âèñíîâêè.  Îòæå, ³ííîâàö³éíèé îñâ³òí³é

ìåíåäæìåíò ôîðìóº ³ííîâàö³éíå ñåðåäîâèùå,

ìîòèâóº äî ïðèéíÿòòÿ é óñâ³äîìëåííÿ çì³í, ñïîíóêàº

äî ïðîôåñ³éíîãî òâîð÷îãî ñàìîâäîñêîíàëåííÿ,

ðîçâèâàº íàâè÷êè ë³äåðà,  â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ð³øåííÿ,

ùî ïðèéìàþòüñÿ íà îñíîâ³ êîëåã³àëüíîãî ïðèéíÿòòÿ,

âïðîâàäæóº íîâ³ óïðàâë³íñüê³ ìîäåë³, ùî äîçâîëÿþòü

ðåàë³çóâàòè ÿê³ñí³ ³ííîâàö³¿. Íîâà óêðà¿íñüêà øêîëà º

ò³ºþ âàæëèâîþ ðåôîðìîþ â îñâ³ò³, äå áåç çàñòîñóâàííÿ

³ííîâàö³éíîãî ìåíåäæìåíòó íåìîæëèâî ñòâîðèòè

åôåêòèâí³ óìîâè ¿¿ ðåàë³çàö³¿. Ïðîâ³äíîþ óìîâîþ

çä³éñíåííÿ ³ííîâàö³éíèõ çì³í â ÍÓØ º ìåíåäæìåíò

³ííîâàö³é, ùî êàðäèíàëüíî âïëèâàº íà ÿê³ñòü çàãàëüíî¿

ñåðåäíüî¿ îñâ³òè, ñòâîðþþ÷è ðîçâèâàëüíå îñâ³òíº

ñåðåäîâèùå äëÿ âñ³õ ñóá’ºêò³â îñâ³òíüî¿ ä³ÿëüíîñò³.
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