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¿õ äåòåðì³íàíòíèé çâ’ÿçîê òà çàçíà÷åíî äîì³íóþ÷èé âïëèâ ñàìîìåíåäæìåíòó êåð³âíèêà íà ðåçóëüòàò ä³ÿëüíîñò³
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Halyna Lukianchuk. Self-Management of the Head of an Educational Institution as a Condition for

Successful Management.

The interrelation of the head’s self-management as a condition of successful management of an educational institution
is considered in the article. The essence of the concepts of “self-management” and “successful management” is considered,
their determinant relationship is established and the dominant influence of the manager’s self-management on the result of
the educational organization’s activity is indicated.

Keywords: self-management, head of an educational institution, self-organization, successful activity, achievement of
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Íà ñüîãîäí³

ñàìîìåíåäæìåíò âèçíàþòü íàóêîþ (ñêëàäîâîþ

çàãàëüíîãî ìåíåäæìåíòó) «ïðî êîíöåïö³¿, ìåòîäè,

òåõíîëîã³¿ óïðàâë³ííÿ ñîáîþ, ñâî¿ìè ïîòåíö³éíèìè

ìîæëèâîñòÿìè, çä³áíîñòÿìè, çíàííÿìè ç ìåòîþ

åôåêòèâíîãî âèêîðèñòàííÿ ðîáî÷îãî ÷àñó, äîñÿãàííÿ

ïîñòàâëåíèõ ö³ëåé, îòðèìàííÿ ñóñï³ëüíîãî âèçíàííÿ,

âèùî¿ ïðîäóêòèâíîñò³ â ðîáîò³, âèùîãî ð³âíÿ

îñîáèñòîãî æèòòÿ, íàâ÷àííÿ áîðîòèñÿ ç³ ñòðåñàìè,

îòðèìàííÿ á³ëüøîãî çàðîá³òêó, ùî äàº ìîæëèâ³ñòü

â³ä÷óâàòè ñåáå ãàðìîí³÷íîþ ëþäèíîþ â

íàâêîëèøíüîìó ñâ³ò³» [3].

Ñàìîìåíåäæìåíò ñòàº àêòóàëüíîþ íàóêîþ ïðî

îïòèì³çàö³þ óïðàâë³íñüêèõ ïðîöåñ³â ó çàêëàäàõ îñâ³òè

ç ìåòîþ çáåðåãòè ÿê³ñòü îñâ³òí³õ ïîñëóã, ùîá óíèêíóòè

îñâ³òí³õ âòðàò òà ôîðìóâàòè ìîòèâàö³þ äî ïåäàãîã³÷íî¿

ïðàö³. Ñàìîìåíåäæìåíò êåð³âíèêà çàêëàäó îñâ³òè â

óìîâàõ êðèçîâî¿ ñèòóàö³¿ â äåðæàâ³ ñòàº åôåêòèâíèì

³íñòðóìåíòîì óïðàâë³ííÿ çàêëàäàìè òà îñâ³òí³ì

ïðîöåñîì çàãàëîì.

Ìåòîþ äîñë³äæåííÿ º àêòóàë³çóâàòè ïîòðåáó

êåð³âíèê³â çàêëàä³â îñâ³òè â îïòèì³çàö³¿ ïðîôåñ³éíî¿

óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ìåíåäæåðà äëÿ ï³äâèùåííÿ

ÿêîñò³ ïåäàãîã³÷íî¿ òà êåð³âíî¿ ä³ÿëüíîñò³ â øêîë³, à

òàêîæ äëÿ òåõíîëîã³çàö³¿ ïðîöåñó óïðàâë³ííÿ îñâ³òíüîþ

îðãàí³çàö³ºþ ùîäî óñï³øíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ ³

ðîçâèòêó.

Îãëÿä ë³òåðàòóðè. Ôåíîìåí ñàìîìåíåäæìåíòó

ïðåäñòàâëåíî â äîñë³äæåííÿõ áàãàòüîõ â³ò÷èçíÿíèõ òà

çàðóá³æíèõ àâòîð³â, ñåðåä ÿêèõ Ë. Çàéâåðò, Ì. Âóäêîê,

Ä. Ôðåíñ³ñ, À. Á³øîô, Ê. Á³øîô, ². ². Ïîë³ùóê, Ð. Ñ. ²ëü÷óê,

Í. Ï. Ëóêàøåâè÷, Â. Ì. Êîëïàêîâ, Î. Ã. Ðàòóøíÿê,

Î. Ã. Ëÿëþê, Ñ. Ë. Êèð³é, Ë. Ì. Ôåäîðèøèíà òà ³íø³.

Âèâ÷àþ÷è çì³ñò ïîíÿòòÿ, ñóòí³ñòü ïðîöåñó

ñàìîìåíåäæìåíòó, éîãî ôóíêö³¿, ìåòîäè, ö³ë³, îäíà

÷àñòèíà àâòîð³â äîñë³äæåíü (Ñ. Ê. Âàñèëèê, Î. Ã. Ðàòóøíÿê,

Î. Ã. Ëÿëþê, Â. Ì. Êîëïàêîâ, Ë. ². Áåçòåëåñíà, Ã. Ç. Ëåñüê³â,

Ã. Â. Êîâàëü, Ã. ß. Ëåâê³â, Ç. Â. Þðèíåöü, Î. Â. Êîðí³ëîâà,

À. Â. Øåãäà) âèçíàº ñàìîìåíåäæìåíò ÿê îêðåìó

íàóêó óïðàâë³ííÿ, ùî îïèðàºòüñÿ íà äàí³ ïñèõîëîã³¿

îñîáèñòîñò³ òà ïðîôåñ³îíàëà. ²íøà ÷àñòèíà äîñë³äíèê³â

(Ë. Çàéâåðò, Î. Áàá÷èíñüêà, À. Ì³äëÿð, Î. Áóòèë³íà,

². ªâäîêèìîâà) ðîçãëÿäàº ñàìîìåíåäæìåíò ÿê

ñïåöèô³÷íó ä³ÿëüí³ñòü ïðàö³âíèêà, îñîáèñòîñò³,

ñêëàäîâó ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó, òåõíîëîã³þ

ñàìîðåàë³çàö³¿ ôàõ³âöÿ â ïðîôåñ³éíîìó ïðîñòîð³, à

òàêîæ ÿê îñîáèñò³ñíèé ñàìîðîçâèòîê ïðàö³âíèêà òà

êåð³âíèêà îðãàí³çàö³¿. Âîäíî÷àñ äðóãà ãðóïà

äîñë³äíèê³â íå çàïåðå÷óº íàóêîâó ëîã³êó, ìåòó,

ïðèíöèïè, çàñîáè ñàìîìåíåäæìåíòó (òàáë. 1).

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó.  Óñï³øíà

ä³ÿëüí³ñòü çàêëàäó îñâ³òè çàëåæèòü â³ä áàãàòüîõ

÷èííèê³â, îäíèì ç íàéâàæëèâ³øèõ ç íèõ º ÿê³ñíå

óïðàâë³ííÿ. ßê³ñíå óïðàâë³ííÿ çàáåçïå÷óº êåð³âíèê

ÿê êëþ÷îâà ô³ãóðà â ñèñòåì³ îñâ³òíüîãî ìåíåäæìåíòó

øêîëè. Êåð³âíèê, çäàòíèé äî ñàìîîðãàí³çàö³¿,

ñàìîêîíðîëþ, ñàìîàíàë³çó, ÿê³ñíî ïëàíóâàòè ñâîþ

ïðîôåñ³éíó óïðàâë³íñüêó ä³ÿëüí³ñòü, ñòâîðþº òàêå

ñîö³àëüíî-ïåäàãîã³÷íå ñåðåäîâèùå, ùî ïðèâîäèòü äî

ïðîãíîçîâàíîãî óñï³õó çàêëàäó îñâ³òè.
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ñàìîâäîñêîíàëåííÿ, ñàìîðîçâèòêó, ìîá³ëüíîñò³,

âì³ííÿ îïòèìàëüíî êåðóâàòè ÷àñîì, ëþäüìè òà

ðåñóðñàìè äëÿ îòðèìàííÿ íàéá³ëüøî¿ ÿêîñò³ ðåçóëüòàò³â

ä³ÿëüíîñò³. Øâèäê³ çì³íè òà êîíêóðåíòíå ñåðåäîâèùå

º ÷è íå îñíîâíèìè çàä³þâà÷àìè òà îá’ºêòèâíèìè

÷èííèêàìè íåîáõ³äíîñò³ äëÿ êåð³âíèêà âì³ëî
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âì³ííÿ âèáóäîâóâàòè êîìàíäó îäíîäóìö³â, ìèñòåöòâî

ïåðåêîíàííÿ óñ³õ ÷ëåí³â â äîñÿãíåíí³ ö³ëåé, çäàòí³ñòü

êåðóâàòè ðîáîòîþ êîìàíäè. ²íøèé âåêòîð ä³ÿëüíîñò³

óñï³øíîãî ìåíåäæåðà – ïîñò³éíà ðîáîòà íàä ñîáîþ,
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äåëåãóâàííÿ ïîâíîâàæåíü ³ âì³ëîãî ðîçïîä³ëó

îáîâ’ÿçê³â òà çàâäàíü ùîäî îïòèìàëüíîñò³ äëÿ

äîñÿãíåííÿ ö³ëåé.

Óñï³øíå (ðåçóëüòàòèâíå, ÿê³ñíå) óïðàâë³ííÿ

çàáåçïå÷óº çëàãîäæåíó òà ïðîäóêòèâíó ðîáîòó êîæíîãî

ç ÷ëåí³â êîìàíäè, ÿê ³íäèâ³äà, òàê ³ êîëåêòèâó. ßêùî

êåð³âíèê çàêëàäó îñâ³òè çäàòåí âðàõîâóâàòè ïîòðåáè,
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äîâ³ð³, âçàºìîðîçóì³íí³, çäàòíîñò³ åôåêòèâíî

Автор Трактування 
З. В. Юринець С. – послідовне та цілеспрямоване використання ефективних 

методів роботи у повсякденній практиці з оптимальним 

використанням власних ресурсів для досягнення власних 

і професійних цілей; 

С. – оптимальне управління власними можливостями, 

технологіями, засобами та методами для досягнення 
збалансованого робочого ритму і ритму життя 
С. – самопізнання, робота особи над собою для професійного 

розвитку 

С. – вироблення вмінь у напрямі ефективної організації, 
планування діяльності та часу особистості 

В. М. Колпаков С. – наукова дисципліна, яка вивчає теорію і практику 

самостійного управління людиною процесом своїх 

життєдіяльності та діяльності й має переважно практичну 

спрямованість на життєвий успіх і на те, як стати самим собою 

Н. П. Лукашевич С. – актуальний і перспективний напрям у науковому 

менеджменті. Виник завдяки потребам суспільства і покликаний 

підвищити ефективність діяльності людини, на основі 
досягнення особистих і професійних цілей  

С. К. Василик,  
О. В. Майстренко, 

К. Р. Немашкало 

С. – система способів діяльності, що дозволяє максимально 

використовувати власні можливості для професійної діяльності, 
ефективного, свідомого і раціонального управління робочим 

та особистим часом 

Д. Моргенстерн С. – максимальне використання власних можливостей для 
гармонізування здоров’я, задоволення та взаємин завдяки 

ефективній самоорганізації 
 

Òàáëèöÿ 1
Òðàêòóâàííÿ ïîíÿòòÿ «ñàìîìåíåäæìåíò»



24

Íàóêîâ³ ïóáë³êàö³¿Íàóêîâ³ ïóáë³êàö³¿

âèêîðèñòîâóâàòè ÷àñ òà ðåñóðñè (ô³íàíñîâ³,

ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷í³, îñâ³òí³).

Óñï³øí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ êîìàíäè ïåäàãîã³â çàêëàäó
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ãîëîâíó ðîëü ó ñòâîðåíí³ ä³ëîâîãî òâîð÷îãî

ñåðåäîâèùà â êîëåêòèâ³ êîìàíäè îñâ³òÿí-ïåäàãîã³â

çàêëàäó îñâ³òè. Ó ïðîöåñ³ êîìàíäíî¿ ä³ÿëüíîñò³

àêòóàë³çóþòüñÿ ³ííîâàö³éí³ ðîë³, ÿê³ íåîáõ³äí³

êåð³âíèêó çàêëàäó îñâ³òè: êîó÷, ìåíòîð, êîíñóëüòàíò,

ìîòèâàòîð òîùî, ÿêèé ï³äòðèìóº òâîð÷èé äóõ êîìàíäè,

ä³º íà çàñàäàõ êîëåã³àëüíîñò³ òà ðàö³îíàëüíîñò³.

Óïðàâë³ííÿ çàêëàäîì îñâ³òè – ïðîöåñ, ÿêèé

ïîñò³éíî îáìåæóºòüñÿ ÷àñîâèìè ðàìêàìè íå ëèøå â

ïëàí³ îêðåñëåíèõ ïåð³îä³â (÷âåðòåé, ñåìåñòð³â,

íàâ÷àëüíîãî ðîêó, óðîêó), àëå é ÷àñîì, ïîâ’ÿçàíèì ³ç

ïðîâåäåííÿì ðåôîðì, çàïðîâàäæåííÿì ³ííîâàö³é,

çì³íàìè ïàðàäèãìè îñâ³òè òà ïðîâ³äíèõ ñêëàäîâèõ

çàäåêëàðîâàíèõ çì³í. Òîìó çäàòíîñò³ êåð³âíèêà äî

åìïàò³¿ òà äîâ³ðè º âàæëèâîþ ñêëàäîâîþ éîãî

óñï³øíîãî óïðàâë³ííÿ, îñê³ëüêè ñòâîðþº ïîçèòèâíå òëî

ñï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Óïðàâë³íñüê³ ïîë³òèêè, ÿê³ ñïðèÿþòü ïðîçîðîñò³ é

â³äêðèòîñò³ ðîáîòè çàêëàäó îñâ³òè ìàþòü ñòàòè îñíîâîþ

ôîðìóâàííÿ êîðïîðàòèâíî¿ êóëüòóðè â íüîìó, ùî ó

ñâîþ ÷åðãó ñïðèÿòèìå çì³öíåííþ êîìàíäíîãî äóõó â

êîëåêòèâ³ ïåäàãîã³â. Äëÿ öüîãî êåð³âíèê-ë³äåð ñòâîðþº

óìîâè äëÿ â³ëüíîãî îáì³íó äóìêàìè, ³äåÿìè,

çàäóìàìè òà çàáåçïå÷óº çëàãîäæåíó ä³ÿëüí³ñòü

êîìàíäè.

Ñë³ä çàãîñòðèòè óâàãó ùå íà îäí³é ñêëàäîâ³é

óñï³øíîãî óïðàâë³ííÿ – ÷³òêå ö³ëåïîêëàäàííÿ,

ôîðìóëþâàííÿ òà óñâ³äîìëåííÿ âèçíà÷åíèõ ö³ëåé

ñï³ëüíî¿ êîìàíäíî¿ ðîáîòè. Óñï³øíå óïðàâë³ííÿ

êåð³âíèêîì êîëåêòèâó ïåäàãîã³÷íèõ ïðàö³âíèê³â

îñâ³òíüî¿ îðãàí³çàö³¿ áóäå äîñÿãíóòî çàâäÿêè éîãî

ï³êëóâàííþ ïîñò³éíèì íàâ÷àííÿì ïåðñîíàëó ùîäî

ðîçâèòêó òà âäîñêîíàëåííÿ ôàõîâèõ íàâè÷îê çà

³íäèâ³äóàëüíîþ òðàºêòîð³ºþ îñîáèñò³ñíîãî òà

ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó. Â³äïîâ³äí³ ïðîãðàìè íàâ÷àííÿ

ìàþòü ôîðìóëþâàòèñÿ íà îñíîâ³ ñòðàòåã³é

äîñë³äæåííÿ ³íäèâ³äóàëüíèõ òà ãðóïîâèõ ïîòðåá

îêðåìèõ ÷ëåí³â êîëåêòèâó òà ì³êðîãðóï, îá’ºäíàíèõ

ñï³ëüíèìè ³íòåðåñàìè. ßê³ñòü êîìóí³êàö³¿ òà â³äêðèòîãî

îáì³íó ³íôîðìàö³ºþ ñòâîðþþòü òâîð÷ó àòìîñôåðó,

ñïðèÿþòü óïðîâàäæåííþ ïðîäóêòèâíèõ íîâàö³é â

îñâ³òí³é ïðîöåñ òà ïðîöåñ óïðàâë³ííÿ.

ßê³ñòü êîìóí³êàö³¿, àòìîñôåðà â³äêðèòîñò³,

åìïàò³éíîñò³ òà äîâ³ðè ôîðìóþòü ñåðåäîâèùå äëÿ

óïðàâë³ííÿ, çíà÷íî çíèæóþòü ð³âåíü êîíôë³êòíîñò³ â

ïåäàãîã³÷íîìó êîëåêòèâ³, çì³öíþþòü â³ä÷óòòÿ ºäíîñò³

òà ïàðòíåðñüêî¿ âçàºìîä³¿ ÷ëåí³â êîìàíäè îñâ³òíüîãî

çàêëàäó. Êåð³âíèê ç ÿêîñòÿìè ë³äåðà êåðóº òàêèìè

ìåòîäàìè, ùî êîíôë³êòè ÷àñòî íå âèíèêàþòü, à ÿêùî

é âèíèêàþòü, òî åôåêòèâíî ³ êîíñòðóêòèâíî

âèð³øóþòüñÿ íà çàñàäàõ ïðèéíÿòòÿ êîìïðîì³ñíèõ

ð³øåíü.

Óñï³øí³ñòü óïðàâë³ííÿ íåìîæëèâà áåç âèì³ðþâàííÿ

ÿêîñò³ ä³ÿëüíîñò³ çàêëàäó îñâ³òè â³äïîâ³äíî äî ïåâíèõ

ñòàíäàðò³â àáî øêàë íà îñíîâ³ ðîçðîáëåíèõ

îö³íþâàëüíèõ ìîäåëåé. ×ëåíè ïåäàãîã³÷íî¿ êîìàíäè

íå ëèøå ìàþòü áóòè äîëó÷åí³, àëå é ñòàâàòè

ñï³âàâòîðàìè êðèòåð³¿â îö³íþâàííÿ íà îñíîâ³ çàãàëüíèõ

îáãîâîðåíü òà äèñêóñ³é. Ó ðîçðîáö³ ìîí³òîðèíãîâèõ

ìîäåëåé ïîòð³áíî äîñÿãàòè êîíñåíñóñó òà íà îñíîâ³

çàãàëüíèõ ïîãîäæåíü ïðèéìàòè óïðàâë³íñüêå ð³øåííÿ

äëÿ äîñÿãíåííÿ ìåòè, ïðîãíîçîâàíîãî ðåçóëüòàòó

÷åðåç ìîí³òîðèíãîâ³ äîñë³äæåííÿ ïðîì³æíèõ

ðåçóëüòàò³â ä³ÿëüíîñò³, ¿õ êîðåêö³¿ òà âèõîäó íà

ïðîºêòîâàíèé ð³âåíü ðåçóëüòàòó.

Äîñÿãíåííÿ ÿêîñò³ óñï³øíîãî óïðàâë³ííÿ ìîæëèâå

çà óìîâè ÷³òêîãî ïëàíóâàííÿ, îðãàí³çàö³¿, êåðóâàííÿ

÷àñîì, ñèñòåìíîñò³ òà öèêë³÷íîñò³ â ä³ÿëüíîñò³

êåð³âíèêà, ÿêèé âîëîä³º ñòðàòåã³ÿìè åôåêòèâíîãî

âèêîðèñòàííÿ ÷àñó äëÿ äîñÿãíåííÿ ïëàíîâàíèõ

ðåçóëüòàò³â. Çäàòí³ñòü êåðóâàòè ñâî¿ì ðîáî÷èì òà

â³ëüíèì ÷àñîì, îïåðàòèâíî ïëàíóâàòè ðîáîòó,

åôåêòèâíî ðîçïîä³ëÿòè îáîâ’ÿçêè ³ äåëåãóâàòè

ïîâíîâàæåííÿ, çä³éñíþâàòè ñàìîàíàë³ç òà

ñàìîêîíòðîëü ä³ÿëüíîñò³, ÿê³ñíî ñòàâèòè ³ äîñÿãàòè

ö³ëåé â îïòèìàëüí³ òåðì³íè ç íàéìåíøèìè çàòðàòàìè

íàçèâàþòü ñàìîìåíåäæìåíòîì.

Ñàìîìåíåäæìåíò  – ïîñë³äîâíå òà ö³ëåñïðÿìîâàíå

çàñòîñóâàííÿ âèïðîáóâàíèõ ìåòîä³â ðîáîòè â

ïîâñÿêäåíí³é ïðàêòèö³ äëÿ òîãî, ùîá îïòèìàëüíî òà

åôåêòèâíî âèêîðèñòîâóâàòè ñâ³é ÷àñ. Ñêëàäîâèìè

ñàìîìåíåäæìåíòó êåð³âíèêà çàêëàäó îñâ³òè ââàæàþòü

îïòèìàëüíó îðãàí³çàö³þ ñåðåäîâèùà ä³ÿëüíîñò³

ïðàö³âíèêà, ðàö³îíàëüíèé ðîçïîä³ë ÷àñó, ñòâîðåííÿ

ðåàë³ñòè÷íîãî ïëàíó ä³ÿëüíîñò³ â³äïîâ³äíî äî

àëãîðèòìó ðîáîòè, ãðàô³êà âèêîíàííÿ çàâäàíü ó çì³ñò³

îñíîâíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ñàìîìåíåäæìåíò êåð³âíèêà îñâ³òíüî¿ îðãàí³çàö³¿

õàðàêòåðèçóºòüñÿ ï³êëóâàííÿì ïðî âëàñíå ô³çè÷íå òà

ïñèõ³÷íå çäîðîâ’ÿ, çáåðåæåííÿ ñòàíó çäîðîâ’ÿ ÷ëåí³â

ïåäàãîã³÷íîãî êîëåêòèâó (â³äñóòí³ñòü àáî ïîäîëàííÿ

øê³äëèâèõ çâè÷îê, çäîðîâèé ñïîñ³á æèòòÿ ÿê ïðèêëàä

äëÿ íàñë³äóâàííÿ), ñòðåñîñò³éê³ñòþ, îïòèì³çìîì,

ìîá³ëüí³ñòþ é åíåðã³éí³ñòþ. Ïðîöåñ

ñàìîìåíåäæìåíòó â õîä³ óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ìàº
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åäàãîã³÷íèé

îð³ºíòîâíî òàêèé àëãîðèòì: âèçíà÷åííÿ òà

ðàö³îíàëüíå ôîðìóëþâàííÿ ìåòè ä³ÿëüíîñò³ (ñâîº¿ ³

êîëåêòèâó), ðîçðîáëåííÿ âàð³àíò³â òà âèá³ð

îïòèìàëüíîãî ðåàë³ñòè÷íîãî ïëàíó âèêîíàííÿ

çàâäàííÿ, ïðèéíÿòòÿ âèâàæåíîãî óïðàâë³íñüêîãî

ð³øåííÿ äëÿ äîñÿãíåííÿ ïðîãíîçîâàíîãî ðåçóëüòàòó,

ñàìîîðãàí³çàö³ÿ ùîäî çä³éñíåííÿ óïðàâë³ííÿ,

ñòâîðåííÿ ìîòèâîâàíî¿ êîìàíäè, ïðîì³æíèé

ñàìîêîíòðîëü, ñàìîàíàë³ç òà ñàìîîö³íêà óïðàâë³íñüêî¿

ä³ÿëüíîñò³ ùîäî îòðèìàíîãî ðåçóëüòàòó.

Ñàìîìåíåäæìåíò êåð³âíèêà çàêëàäó îñâ³òè ìàº

íà ìåò³ ìàêñèìàëüíó àêòóàë³çàö³þ òà îïòèìàëüí³ñòü

çàñòîñóâàííÿ âëàñíèõ ³íäèâ³äóàëüíèõ çäàòíîñòåé,

ìîæëèâîñòåé, êîìïåòåíòíîñòåé, óñâ³äîìëåí³ñòü

óïðàâë³íñüêèõ ä³é äëÿ ïîäîëàííÿ ôîðñìàæîðíèõ

îáñòàâèí òà ïåðåøêîä íà øëÿõó äî ïîñòàâëåíî¿ ö³ë³.

Êåð³âíèê çàêëàäó îñâ³òè çàñòîñîâóº

ñàìîìåíåäæìåíò ÿê ñèñòåìíèé ïðîöåñ. Âîäíî÷àñ

çì³ñò, ìåòîäè òà òåõíîëîã³¿ ñàìîìåíåäæìåíòó

çì³íþþòüñÿ â³äïîâ³äíî äî óïðàâë³íñüêî¿ ñèòóàö³¿,

ìîæóòü êîðåãóâàòèñÿ â³äïîâ³äíî äî çì³íè óìîâ

âèêîíàííÿ òîãî ÷è ³íøîãî çàâäàííÿ. Ïåðåòâîðåííÿ

ïîñò³éíî âèíèêàþ÷èõ ó õîä³ óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³

ñèòóàö³é ñâ³ä÷èòü ïðî ñèòóàòèâí³ñòü ñàìîìåíåäæìåíòó

êåð³âíèêà îñâ³òíüî¿ îðãàí³çàö³¿.

Îñîáëèâî àêòóàëüíèì ñòàº ñèòóàòèâíèé

ñàìîìåíåäæìåíò ó øâèäêîçì³ííèõ óìîâàõ ä³ÿëüíîñò³

êåð³âíèêà òà êîëåêòèâó çàêëàäó, ÷àñòî âèìàãàº

êðåàòèâíîñò³ é íåñòàíäàðòíèõ ï³äõîä³â ó ïðèéíÿòò³

ð³øåíü. Ìîæóòü çì³íèòèñÿ îáñòàâèíè, óìîâè,

ïîòðåáè, çì³ñò ä³ÿëüíîñò³ òîùî. Òóò êåð³âíèê ïîâèíåí

çä³éñíþâàòè êðèçîâèé ìåíåäæìåíò. Êðèçîâèé

ñàìîìåíåäæìåíò ìîæå áóòè óñï³øíèì çà íàÿâíîñò³

ñôîðìîâàíèõ ó êåð³âíèêà ³íäèâ³äóàëüíèõ ÿêîñòåé òà

êîìïåòåíòíîñòåé, ïîâ’ÿçàíèõ ç éîãî ãîòîâí³ñòþ

ïðèéìàòè øâèäê³ ïðîäóêòèâí³ ð³øåííÿ äëÿ îòðèìàííÿ

ïîçèòèâíîãî ÿê³ñíîãî ðåçóëüòàòó.

Îñîáëèâî¿ âàæëèâîñò³ ñë³ä íàäàâàòè óïðàâë³ííþ

òàêèì ñïåöèô³÷íèì ðåñóðñîì ÿê ÷àñ. ×àñîâ³ âòðàòè

òÿãíóòü çà ñîáîþ åêîíîì³÷í³, îñâ³òí³, ìàòåð³àëüí³,

ìîðàëüí³. Âòðà÷åíèé ÷àñ – âòðà÷åí³ ìîæëèâîñò³,

âòðà÷åíèé óñï³õ, âòðà÷åíèé àâòîðèòåò, ³ì³äæ, âòðà÷åíà

ÿê³ñòü ðîáîòè òîùî. Òàéì-ìåíåäæìåíò º âàæëèâîþ

ñêëàäîâîþ ñàìîìåíåäæìåíòó êåð³âíèêà çàêëàäó îñâ³òè,

îñê³ëüêè îñâ³òí³é ïðîöåñ ÷³òêî ðåãëàìåíòóºòüñÿ

÷àñîâèìè ìåæàìè ³ ï³äïîðÿäêîâóºòüñÿ

êîíêðåòèçîâàíîìó ïëàíóâàííþ ç îð³ºíòàö³ºþ íà

î÷³êóâàí³ ðåçóëüòàòè îñâ³òíüî¿ ä³ÿëüíîñò³ (îñíîâíèé

íàïðÿì óïðàâë³ííÿ). Òîìó âòðàòè ÷àñó â îñâ³òíüîìó

ïðîöåñ³ ìîæóòü ïðèçâåñòè äî íåçâîðîòíèõ îñâ³òí³õ âòðàò:

çíèæåííÿ ÿêîñò³ çàñâîºííÿ íàâ÷àëüíîãî ìàòåð³àëó,

âòðàòà ³íòåðåñó çäîáóâà÷³â îñâ³òè äî íàâ÷àííÿ,

äåçîðãàí³çàö³ÿ â ä³ÿëüíîñò³ ïåäàãîã³÷íèõ êàäð³â òîùî.

²ñíóº ðÿä ìåòîä³â, ïðèéîì³â, ñïîñîá³â, òåõíîëîã³é

ðàö³îíàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ ÷àñó â ïðîôåñ³éí³é

ä³ÿëüíîñò³. Ñåðåä íàéá³ëüø ïîøèðåíèõ ìîæíà

íàçâàòè: ìåòîä ïîêðîêîâîãî âèêîíàííÿ çàâäàííÿ ç

ô³êñàö³ºþ ÷àñîâèõ ìåæ «SMART» (êîíêðåòí³ñòü,

âèì³ðþâàí³ñòü, äîñÿæí³ñòü, ðåçóëüòàò, îð³ºíòàö³ÿ íà

÷àñ); ïðèíöèï Ïàðåòî (âèêîðèñòàííÿ 20 % ðîáî÷îãî

÷àñó äëÿ îòðèìàííÿ 80 % ðåçóëüòàòó); «äåðåâî ö³ëåé»

(óñâ³äîìëåíà ïîáóäîâà ³ºðàðõ³¿ ö³ëåé ð³çíèõ ð³âí³â

ï³äïîðÿäêóâàííÿ); ìåòîä Pomodoro (ðîçïîä³ë

³íòåíñèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ÷åðåç öèêëè ðîáîòè ³

â³äïî÷èíêó); ÀÁÂÃÄ-àíàë³ç Ä. Êåíåä³ (ðàíæóâàííÿ

çàâäàíü çà âàæëèâ³ñòþ); ìàòðèöÿ Åéçåíõàóåðà

(âèçíà÷åííÿ ïð³îðèòåòíîñò³ òà òåðì³íîâîñò³ âèêîíàííÿ

çàâäàíü), ³íø³.

Ó ð³çíèõ äæåðåëàõ çíàõîäèìî ð³çí³ ³íòåðïðåòàö³¿

ìàòðèö³ Åéçåíõàóåðà, â³äïîâ³äíî äî ðîçóì³ííÿ ñóòíîñò³

ìåòîäó, ïîòðåáè â ¿¿ âèêîðèñòàíí³ ÷è îñîáëèâîñò³

âèêîíóâàíîãî çàâäàííÿ (ðèñ. 1, 2).

Ðèñóíîê 1. Ìàòðèöÿ Åéçåíõàóåðà

Ðèñóíîê 2. Ìàòðèöÿ Åéçåíõàóåðà



26

Íàóêîâ³ ïóáë³êàö³¿Íàóêîâ³ ïóáë³êàö³¿

Êîæåí ³ç íàçâàíèõ ìåòîä³â ìîæå áóòè

çàñòîñîâàíèé äî ïëàíóâàííÿ óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³

êåð³âíèêà çàêëàäó îñâ³òè äëÿ äîñÿãíåííÿ

åðãîíîì³÷íîñò³ òà ðàö³îíàëüíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ÷àñó.

Çà ïåðåêîíàííÿìè Ñò³âåíà Ð. Êîâ³: «Äî óñï³õó

ïðèâîäèòü íå òÿæêà ïðàöÿ, à âì³ííÿ ðîçñòàâëÿòè

ïð³îðèòåòè… Äëÿ öüîãî ïîòð³áíî ìàòè ìåòó, ì³ñ³þ,

÷³òêå â³ä÷óòòÿ îð³ºíòèð³â»  [1].

Óñï³øíå óïðàâë³ííÿ – öå óïðàâë³ííÿ íà îñíîâ³

ðàö³îíàëüíîãî ï³äõîäó òà ãàðìîí³éíîãî ïîºäíàííÿ â

ä³ÿëüíîñò³ êåð³âíèêà íàäáàíü íàóêè ³ ïðàêòèêè. ×àñòî

ðîçóìíå óïðàâë³ííÿ íàçèâàþòü ìèñòåöòâîì, äàðîì

Áîæèì.

Íà íàø ïîãëÿä, ðîçãëÿäàþ÷è ñàìîìåíåäæìåíò

êåð³âíèêà îñâ³òíüî¿ îðãàí³çàö³¿ ÷åðåç ïðèçìó îñíîâíèõ

éîãî ôóíêö³é, ìîæíà âèîêðåìèòè òàê³:

– ö³ëåïîêëàäàííÿ;

– ïëàíóâàííÿ;

– ñàìîîðãàí³çóâàííÿ;

– ñàìîêîíòðîëü òà ñàìîìîí³òîðèíã;

– êîìàíäíà êîìóí³êàö³ÿ;

– ñàìîìîòèâàö³ÿ.

Î. Ã. Ðàòóøíÿê ñïåöèô³÷íîþ ôóíêö³ºþ ââàæàº

ñàìîñâ³äîì³ñòü [3].

Äîñêîíàëå îâîëîä³ííÿ çä³éñíþâàòè ö³ ôóíêö³¿

ôîðìóº â³äïîâ³äàëüíå òà îñìèñëåíå ñòàâëåííÿ

êåð³âíèêà äî óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà º óìîâîþ

äîñÿãíåííÿ óñï³õó îñâ³òíüî¿ îðãàí³çàö³¿.

Ñàìîìåíåäæìåíò ÿê ìèñòåöòâî êåðóâàòè ñîáîþ

âèìàãàº ãëèáîêîãî ï³çíàííÿ ñåáå ç êðèòè÷íîãî

ïîãëÿäó:

– ñèëüíèõ ³ ñëàáêèõ ñòîð³í âëàñíîãî õàðàêòåðó,

òàëàíò³â;

– âì³òè îðãàí³çîâóâàòè ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü, ïëàíóâàòè

÷àñ;

– ðàíæóâàòè çàâäàííÿ çà ¿õ âàæëèâ³ñòþ;

 – âðàõîâóâàòè óðîêè òà äîñâ³ä ìèíóëîãî;

– ìàòè ñâîþ ñèñòåìó ö³ííîñòåé (ñàìîñâ³äîì³ñòü);

– áóòè ñòðåñîñò³éêèì, ìàòè ðîçâèíåíèé åìîö³éíèé

³íòåëåêò äëÿ êåðóâàííÿ åìîö³ÿìè â ð³çíèõ ñèòóàö³ÿõ

(ñòðåñìåíåäæìåíò);

– äåëåãóâàòè ïîâíîâàæåííÿ;

– ñàìîîðãàí³çîâóâàòèñÿ äëÿ ñàìîðîçâèòêó.

Çä³éñíåííÿ ôóíêö³é ñàìîìåíåäæìåíòó ñïîíóêàº

êåð³âíèêà çàêëàäó îñâ³òè âäîñêîíàëþâàòèñÿ,

ï³äâèùóâàòè ÿê³ñòü óïðàâë³ííÿ. Öå, ó ñâîþ ÷åðãó,

ïðèâîäèòü äî ïîêðàùåííÿ ³ ÿêîñò³ íàâ÷àëüíèõ

äîñÿãíåíü ó÷í ³â ,  çàäîâîëåíîñò ³  ïåäàãîã ³â

óìîâàìè òà ìîòèâàìè ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³ òà â

ö³ëîìó ïåäêîëåêòèâó, ï³äâèùóº ÿê³ñòü êîìóí³êàö³¿

ç  ð ³ çíèìè çàö ³ êàâëåíèìè îñîáàìè é

îðãàí ³ çàö ³ ÿìè ,  çîâí ³øí ³ìè ³  âíóòð ³øí ³ìè

ñóá’ºêòàìè âçàºìîä³¿.

Ó ïðàêòèö³ óïðàâë³ííÿ çàñòîñóâàííÿ ìåòîä³â òà

òåõíîëîã³é ñàìîìåíåäæìåíòó ï³äâèùóº ð³âåíü

ñòðåñîñò³éêîñò³, îïòèì³çóº âèêîíàííÿ ðîáîòè,

ðàö³îíàë³çóº îðãàí³çàö³þ ïðàö³, åêîíîìèòü ÷àñ,

ìîòèâóº ä³ÿëüí³ñòü, ùî ïðèâîäèòü äî âèùèõ

ïîêàçíèê³â ä³ÿëüíîñò³ êåð³âíèêà – ïðàö³âíèêà,

îñîáèñòîñò³.

Íà íàøó äóìêó, íåäîë³êàìè ñàìîìåíåäæìåíòó

ìîæíà ââàæàòè ³íäèâ³äóàëüí³ ïñèõîëîã³÷í³

îñîáëèâîñò³ ëþäèíè (êåð³âíèêà), ÿêà íå ìàº

ñôîðìîâàíî¿ çäàòíîñò³ é ïîòðåáè ó ñàìîðîçâèòêó òà

íå ïðàãíå äîñÿãíåííÿ óñï³õ³â, íå ìàº ïîòðåáè

çðîñòàòè êàð’ºðíî, à çíà÷èòü, ìèñòåöòâî

ñàìîìåíåäæìåíòó íå º ¿ ¿ îñîáèñò³ñíèì ÷è

ïðîôåñ³éíèì ³íòåðåñîì.

Âèñíîâêè. Îòæå, ñàìîìåíåäæìåíò êåð³âíèêà º

íåîáõ³äíîþ óìîâîþ ³ â³ðîã³äíîþ ãàðàíò³ºþ óñï³øíîãî

óïðàâë³ííÿ çàêëàäîì îñâ³òè, îñê³ëüêè òàêèé âèä

ä³ÿëüíîñò³ ïðèâîäèòü äî ïðîôåñ³éíîãî òà

îñîáèñò³ñíîãî ñàìîçðîñòàííÿ, ñàìîðîçâèòêó,

ñàìîàêòóàë³çàö³¿ ìåíåäæåðà îñâ³òíüî¿ îðãàí³çàö³¿.

Ó ñâîþ ÷åðãó, öå ñïðèÿº ôîðìóâàííþ òà

ðîçâèòêó ë³äåðñüêèõ ÿêîñòåé êåð³âíèêà, éîãî

ñàìîñâ ³äîìîñò ³ ,  ðîçâèâàº ïðîôåñ³éí ³  òà

óïðàâë³íñüê³ íàâè÷êè, îñîáèñò³ñí³ ÿêîñò³ ìåíåäæåðà

äëÿ âäóìëèâîãî êåðóâàííÿ êîëåêòèâîì, óïðàâë³ííÿ

ïðîöåñàìè, ñèñòåìàìè òà ï³äñèñòåìàìè øêîëè íà

îñíîâ³ çìåíøåííÿ çàòðàò íà âèêîíàííÿ ðîáîòè,

ïîë³ïøåííÿ îðãàí³çàö³¿ ïðàö³, çíèæåííÿ ð³âíÿ

ñòðåñ³â, ï³äâèùåííÿ çàäîâîëåíîñò³ ðîáîòîþ,

ìîòèâîâàíîñò³ ïðàö³, çìåíøåííÿ ïîìèëîê ïðè

âèêîíàíí³ ñâî¿õ ôóíêö³é, äîñÿãíåííÿ ïðîôåñ³éíèõ

òà æèòòºâèõ óñï³õ³â íàéêîðîòøèì øëÿõîì ç

îïòèìàëüíèì ï³äõîäîì ùîäî çàòðàò ÷àñó, ðåñóðñ³â,

îïòèì³çàö³¿ çóñèëü íà äîñÿãíåííÿ çàïëàíîâàíèõ

ðåçóëüòàò³â îñâ³òíüî¿, ïåäàãîã³÷íî¿ òà óïðàâë³íñüêî¿

ä³ÿëüíîñò³.
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