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                             Керівникам департаментів (управлінь) 

            освіти і науки обласних, Київської
          міської військових адміністрацій

Шановні колеги!

Відповідно до статті 9 Закону України «Про освіту» загальна середня 
освіта може бути організована за такими формами: інституційна (очна: денна, 
вечірня), заочна (дистанційна) та індивідуальна (екстернатна, сімейна, 
педагогічний патронаж).

Форма організації освітнього процесу в закладах загальної середньої освіти 
визначається рішенням військових адміністрацій або органів місцевого 
самоврядування з урахуванням безпекової ситуації в регіоні. На підставі цього 
заклади освіти налаштовують навчальний рік у програмно-апаратному 
комплексі «Автоматизований інформаційний комплекс освітнього 
менеджменту» (АІКОМ) відповідно до обраної форми навчання.

Під час аналізу даних закладів освіти було зафіксовано випадки 
багаторазової зміни форми навчання в межах навчального року. Такі часті зміни 
форми в реєстрі порушують логіку обліку контингенту, спричиняють некоректне 
відображення даних освітнього процесу в підключених освітніх інформаційних 
системах, ускладнюють формування державної звітності та бюджетного 
планування. Оскільки модернізований АІКОМ інтегровано з іншими 
державними інформаційними системами (ОІС), будь-які зміни форм навчання 
впливають не лише на внутрішні процеси закладу, а й на дані, що передаються 
до зовнішніх систем, що може призводити до невідповідностей у державній 
статистиці, а також у даних про освітній процес, що використовуються іншими 
системами.

Із метою забезпечення цілісності даних і належного формування звітності 
просимо не змінювати в реєстрі форму навчання протягом навчального 
року до публікації окремого процесу, призначеного для таких змін. У 
випадках тимчасового переходу на дистанційний формат занять (через безпекові 
чи інші обставини) достатньо змінити формат організації освітнього процесу, не 
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вносячи тимчасових змін форми навчання в системі. Це забезпечить коректний 
облік здобувачів, узгодженість даних між зовнішніми системами та 
достовірність державної звітності.

Принагідно інформуємо про завершальні дії для подання субвенційного 
звіту. Керівникам закладів освіти необхідно переконатись у наявності всіх 
обов'язкових даних про заклад освіти в системі. Для цього необхідно виконати 
процес «Оновлення ЗЗСО» та, за відсутності даних, заповнити всі обов’язкові 
поля, зокрема: тип закладу; статус закладу; опорний заклад/філія; область/місто 
зі спеціальним статусом; район; територіальна громада; населений пункт; 
вулиця; номер будинку; за потреби – тип корпусу/секції та їх номер; а також 
позначки «Гірський» та/або «Наявність пансіону» (за актуальності). 

Після оновлення ЗЗСО та актуалізації даних контингенту учнів керівнику 
закладу необхідно підписати підтвердження даних для розрахунку субвенції 
за допомогою послуги «Підтвердження даних школи для субвенційного 
звіту» (доступна виключно керівникам). Підписуючи звіт, керівник підтверджує 
достовірність і повноту внесених даних і їх відповідність фактичному стану. 
Надалі достатньо підтримувати базу в АІКОМ 2 в актуальному стані відповідно 
до руху учнів протягом навчального року. Кінцевий термін підтвердження 
даних школи для субвенційного звіту – 28.11.2025.

Довідкові матеріали:
- Інструкція «Підтвердження даних школи для субвенційного звіту»: 
https://www.notion.so/megasupport/27fd5988c3fd801a97bcfe7b260ad9dc.
- «Субвенційний звіт. Пояснення рядків»: https://www.notion.so/megasupport/397
9200b37874fd4b38a42f7279bc505.
- Оновлення ЗЗСО: https://www.notion.so/megasupport/be0c8305e20f48de944c01b
69774d888.
 -  Оновлення ЗЗСО, відсутнього в ЄДР (для філій без власного коду ЄДРПОУ): 
https://www.notion.so/megasupport/230d5988c3fd809b87e7fe4709858035.

У разі виникнення технічних питань просимо звертатися до служби 
технічної підтримки: support.aikom@iea.gov.ua, тел. +38 (073) 233-34-25. 
Просимо довести зазначену інформацію до відома керівників закладів освіти.

Заступник Міністра                                                    
з питань цифрового розвитку, цифрових 
трансформацій і цифровізації                                                 Дмитро ЗАВГОРОДНІЙ
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