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• 9 вимог

• 9 критеріїв

• 5 вимог 

• 7 критеріїв

• 3 вимоги

• 6 критеріїв

• 4 вимоги

• 10 критеріїв

Створення в закладі 
дошкільної освіти 

безпечного, 
здорового 

та інклюзивного чи 
спеціального 

освітнього 
середовища

Організація 
освітнього процесу 
з урахуванням 
індивідуальних 
особливостей, 
потреб і 
можливостей 
кожного вихованця

Забезпечення 
ефективної 
системи 
управління  

Ф

Ф

Формування кадрового
складу, забезпечення
ефективності
професійної діяльності,
сприяння професійному
розвитку та підвищенню
кваліфікації
педагогічних

22 вимоги

(певні настанови, поради  щодо 
забезпечення якості освітньої 

діяльності та якості освіти)

32 критерії 

(мірило, інструмент для оцінювання 
окремих компонентів)

Дорожня карта, орієнтир для закладів освіти у побудові якісної освітньої 
діяльності

Автономія закладів під час вибору індивідуальних шляхів розвитку
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Оцінювання якості освітньої 
діяльності

середовища

Організація освітнього 
процесу з урахуванням 

індивідуальних 
особливостей, потреб і 
можливостей кожного 

вихованця

Формування кадрового 
складу, забезпечення 

ефективності професійної 
діяльності, сприяння 

професійному розвитку та 
підвищенню кваліфікації 
педагогічних працівників

Забезпечення ефективної 
системи управління

Перевірка

Дотримання законодавства 
у сфері  дошкільної освіти



Наказ Міністерства
освіти і науки України 
від 04.03.2025 № 407 
«Про затвердження 

Методичних рекомендацій
з питань формування
внутрішньої системи 

забезпечення якості освіти»

Положення про внутрішню систему визначає:

 стратегію (політику) забезпечення якості дошкільної освіти у ЗДО
(мета, завдання та принципи внутрішньої системи);

 компоненти внутрішньої системи, відповідні вимоги/правила, до
кожного/кожної з яких добираються критерії (підстави для оцінювання) та
індикатори (показники, що відображають стан об’єктів аналізування, їх якісні
характеристики) оцінювання освітніх і управлінських процесів ЗДО;

 модель оцінювання якості освіти та освітньої діяльності;

 методи збору інформації для аналізування діяльності та шкалу (система)
оцінювання результатів



Керівник закладу 
зобов’язаний забезпечувати 
створення та функціонування 
внутрішньої системи, 
затверджувати Положення 
про внутрішню систему 
(частина четверта 
статті 38 Закону України 
«Про дошкільну освіту»). 

Педагогічна рада схвалює
Положення про внутрішню систему; 
ухвалює рішення про результативність 
виконання освітніх і парціальних 
програм, за якими організований 
освітній процес; вдосконалення 
організації освітнього процесу, 
створення освітнього середовища 
(частина третя статті 39 Закону України 
«Про дошкільну освіту»).



Модель 1. Щороку здійснюється оцінювання 
результатів діяльності закладу освіти відповідно
до Плану роботи на рік із проведенням оцінювання 
одного-двох  компонентів  відповідно до Критеріїв

1 рік компонент 1

2 рік компонент 2

3 рік компонент 3+ 4+ 5

4 рік компонент 6+7

Один раз на п'ять років здійснюється комплексне 
оцінювання за всіма компонентами визначеними
у Критеріях

Модель 2. Щороку здійснюється оцінювання 
результатів діяльності закладу освіти 
відповідно до Плану роботи на рік.

Один раз на три-п'ять років здійснюється 
комплексне оцінювання за всіма 
компонентами, визначеними у Критеріях



Спостереження:
 за створенням освітнього середовища
 за проведенням спеціально організованих форм освітнього процесу, самостійної діяльності вихованців

Опитування: 
 анкетування педагогів і батьків
 інтерв’ю з педагогами і батьками
 бесіда з дітьми та педагогами

Вивчення документації:

 план роботи на рік, планів роботи педагогів
 протоколів засідань педагогічної ради
 накази
 програми моніторингу якості освіти
 продуктів дитячої діяльності

Вивчення документації ЗДО дає можливість отримати інформацію про освітню та управлінську діяльність

Окремі методи збору інформації (наприклад, опитування) можуть застосовуватися з використанням
цифрових технологій



Перший варіант
«Судження керівника»

 вивчає кожний критерій діяльності;
 фіксує увагу саме на тому, за яким 

діяльність не відповідає та/або
не повною мірою відповідає 
вимогам законодавства;

 формулює проблеми, судження
про причини її виникнення,
можуть бути як об'єктивними,
так і суб'єктивними;

 узагальнює судження;
 висуває пропозиції щодо шляхів 

розв'язання цих проблем

Другий варіант
«Орієнтовна рамка»

 визначає рівень освітніх
і управлінських процесів
із застосуванням сформованої 
орієнтовної рамки оцінювання рівня 
освітніх і управлінських процесів 
(характеристика діяльності
за рівнями);

 співвідносить отриманий результат
з описом характеристики 
результатів у рамці

Третій варіант
«Кваліметричний підхід»

 знаходження 
середньоарифметичного значення 
отриманих балів за кожним 
індикатором/критерієм/вимогою, 
що входять до компоненту;

 зіставляє отримане значення 
середньоарифметичної оцінки 
компоненту зі шкалою визначення 
рівнів оцінювання освітніх
і управлінських процесів

Маючи автономію, ЗДО може самостійно обирати варіант узагальнення результатів та визначення рівнів 
оцінювання (частина перша статті 23 Закону України «Про освіту»)

За результатами оцінювання можуть визначатися рівні досягнень закладу освіти.
Наприклад, встановлено чотири рівні: перший (низький), другий (вимагає покращення),
третій (достатній), четвертий (високий) 



Орієнтовна рамка оцінювання рівня освітніх і управлінських процесів



 Оцінювання компонента здійснюється шляхом 
знаходження середньоарифметичного значення 
отриманих балів за кожним 
індикатором/критерієм/вимогою, що входять
до нього;

 Зіставляємо отримане значення 
середньоарифметичної оцінки компоненту
зі шкалою визначення рівнів оцінювання освітніх
і управлінських процесів

Шкала визначення рівнів оцінювання освітніх і управлінських процесів

1,0 - 1,65 1,66 - 2,65 2,66 -3,60 3,61 - 4,0

низький рівень, що вимагає покращення достатній високий



https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3788-20?find=1&text=%D0%BE%D1%81%D0%B2%D1%96%D1%82%D0%BD%D1%96%D0%B9+%D0%BF%D1%80%D0%BE%D1%86%D0%B5%D1%81#w2_5


Результати 

оцінювання

щорічного звітування керівника 
про свою діяльність
(частина 4 статті 38 Закону 
України «Про дошкільну освіту»)

внесення змін до розроблення
Плану роботи ЗДО на рік
за визначеними річними завданнями 
для удосконалення діяльності

прийняття відповідних управлінських 
рішень для вдосконалення внутрішньої 
системи

внесення, за потреби,
змін у Критерії

доопрацювання змісту 
методів оцінювання 

оприлюднення річного звіту про діяльність закладу освіти
(відповідно до статті 30 Закону України «Про освіту» )
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